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Estado Libre Asociado de Puerto Rico
Departamento de la Familia

REGLAMENTO PARA EL LICENCIAMIENTO DE ESTABLECIMIENTOS
DE CUIDADO, DESARROLLO Y APRENDIZAJE DE NINOS Y NINAS
EN EL ESTADO LIBRE ASGCIADO DE PUERTO RICO

ARTICULO 1 -TITULO

Este Reglamerito se conocera y citara como “Reglamento para el Licenciamiento

de Establecimientos de Cuidado, Desarrollo y Aprendizaje de Nifios y Nifias

en el Estado Libre Asociado de Puerto Rico”.

ARTICULO 2 -BASE LEGAL

A.

Declaraciéon de Ginebra de 1924, segin enmendada, sobre jos Derechos
del Nifio y la Declaracién de los Derechos de estos(as), adoptada por las
Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1969.

Ley Num. 171 de 30 de junio de 1968, segiun enmendada; conocida como
Ley Organica del Departamento de la Familia.

Ley Num. 25 de 25 de septiembre de 1983, seqin enmendada. Ley que
establece el sistema de inmunizacion de los(as) nifios(as), Departamento de
Salud. _

Plan de Reorganizacion Nim. 1 de 28 de junio de 1995, segin
enmendado, el cual redenomina y reorganiza el Departamento Servicios
Sociales como Departamento de la Familia.

Ley Nim. 338 de 31 de diciembre de 1998, Carta de los Derechos del
Nifio.

Ley 300 de 2 de septiembre de 1999, segin enmendada. Ley de
Verificacion de Historial Delictive de Proveedores de Servicios de Cuidado a
Nifios(as) y Envejecientes de Puerio Rico.

Ley Nim. 93 de 18 de junio de 2008, Ley para la Implantacién de la Politica
Publica para la Nifiez Temprana. '

Ley Nam. 246 de 16 de diciembre de 2011, segiin enmendada, Ley para [a
Seguridad, Bienestar y Proteccién de Menores.

Ley Nam. 173 de 12 de agosto de 2018, Ley para el Licenciamiento de
Establecimientos de Cuidado, Desarrolic y Aprendizaje de los Nifios y Nifias
en el Estado Libre Asociado de Puerto Rico.

Ley Ndm. 170 de 12 de agosto de 1988, segiin enmendada, conocida

como “Ley de Procedimiento Administrative Uniforme del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico”.
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ARTICULO 3 - OBJETIVO

Establecer requisitos para el licenciamento de establecimientos que se dediguen al
cuidado, desarrollo y aprendizaje de nifios y nifias, para lograr que los servicios y
funcionamiento de estos aseguren el bieﬁestar, salud, seguridad y el desarrolio
6ptimo fisicomotriz, social, emocional e intelectual y respondan a las necesidades
biosicosociales de los nifios y las niflas que componen la matricula que recibe el
servicio. Estos requisitos representan criterios minimos y no limitan la capacidad
del operador para implementar otros criterios superiores y consonos con las

mejores practicas, siempre y cuando no sean contrarios a lo aqui dispuesto.

ARTICULO 4 - APLICABILIDAD

Este Reglamento aplica a toda persona natural o juridica que pretenda operar o
gue opere un establecimiento publico o privado, con o sin fines de lucro, en la
jurisdiccion del Estado Libre Asociado de _Puerto Rico, con el propésito de ofrecer
servicios de cuidado o un programa de actividades de cuidado, desarrollo y
aprendizaje a nifios y/o nifias, durante parte o las veinticuatro (24) horas del dia.
Ello incluye, sin que sea una Iihitacién taxativa, a los establecimientos de servicio
durante parte del dia, tales como: los centros de cuidado, desarrollo y aprendizaje,
los hogares de cuidado y los centros preescolares; y como establecimientos de
servicios durante las veinticuatro (24) horas a los hogares de crianza, hogares de
grupo vy las instituciones, segun definidos en este Reglamento.

Se exceptlia del cumplimiento de este Reglamento a cualquier persona que cuide
uno (1) o dos_(2) ninos(as), o las personas gue cuiden nifos(as) con los cuales
tengan nexos de parentesco pof consanguinidad o afinidad Hasta el tercer grado,
hasta un maximo de cinco (5) nifios parientes bajo su cuidado.

De igual manera, este Reglamento aplica a los proveedores de servicios de cuido
participantes del Programa Child Care bajo la Administracion para el Cuidado y
Desarrclio Integral de la Nifiez (ACUDEN), a los cuales se les requerird que
cuenten con la licencia expedida por el Departamento de la Familia y, ademas,
cumplan con los requisitos impuestos por la legislacion federal. No obstante, las
instituciones que administren y operen un establecimiento bajo el Programa Head

Start o Early Head Start seran reguladas por la legisiacion y reglamentacion federal
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aplicable. A manera de excepcion, el Departamento de la Familia tendra la facultad
de requerir la aplicabilidad de la Ley 173-2016 y este Reglamento cuando los
requisitos de la misma resulten mas estrictos o abarcadores que la ley federal o
cuando el me}dr bienestar de los(as) menores participanies asi io requiera.

Este Reglamento tampoco aplica a aquellas instituciones que de algin modo
declaren, prometan, anuncien o expresen la intencion de otorgar en Puerto Rico
gradocs, diplomas, certtificados, titulos u otros reconocimientos académicos oficiales
Yy cuyo licenciamiento esta a cargo del Consejo de Educacion de Puerto Rico,
conforme a las disposiciones del Plan de Reorganizacion Nim. 1 de 26 de julio de
2010, segan enmendado, conocido como “Plan de Reorganizacic’nn del Consejo de
Educacién de Puerto Rico”.

No obstante, en aquellos casos en qize un establecimiento sirva a infantes y
matemales, y al mismo tiempo, ofrezca servicios a nifios{(as) enire las edades de
tres (3} a cuatro (4) afios con once {(11) meses y se le requierg la licencia tanto del
Departamento de la Familia como del Consejo de Educacién de Puerto Rico,

aplicara la legislacién y reglamentacidn més restrictiva.

ARTICULQ § — DEFINICIONES
Los siguientes términos utilizados en este Reglamento tendran el significado que a
continuacion se expresa:

A Administrador(a), encargado(a), director(a), operador({a), propietario(a},
duefio(a), o como se denomine — es la persona nombrada per el tenedor
de la licencia, con quien se comparte la responsabilidad de la direccion,
operacién, funcionamiento y servicios en el establemmlento de cuidado,
desarrollo y aprend|zaje de nifios y nifias.

B. Administracion para el Cuidado y Desarrollo Integral de la Nifiez
(ACUDEN) — administracion bajo la sombrilla del Departamento de la Familia
que administra, supervisa, coordina y monitorea la delegacién de fondos
federales y estatales a través de los programas Child Care, Head Start y
Early Head Start, segin dispuesto en e! Plan de Reocrganizacién Ndmero 1
de 28 de julio de 1995, seglin enmendado.

C. Administracién de Familias y Nifios (ADFAN) — administracién bajo la
sombrilla del Departamentc de la Familia, seglin dispuesto en el Plan de
Reorganizacién NUm. 1 de 28 de julio de 1993, seglin enmendado.

D. Agencias Reguladoras — agencias gubernamentales o privadas requeridas
en el proceso de licenciamiento del Departamento de la Familia, tales como;
Oficina de Gerencia y Permisos (OGPE), Oficina de Permisos Urbanisticos
de Municipios Autdnomos, Departamento de Salud, Cuerpo de Bomberos de
Puerto Rico, Oficina Manejo de Emergencias Municipal, entre otras.
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Centro de Cuidado, Desarrollo y Aprendizaje — comprende cualquier tipo
de establecimiento, con o sin fines pecuniarios, que independientemente de
su denominacion, se dedica al cuidado de siete (7) o mas nifios(as), durante
parte de las veinticuatro (24) horas ‘del dia. Este tipo de establecimiento
cuenta con un curriculo y un programa de actividades dirigido al cuidado,
desarrollo integral y aprendizaje de los nifios y nifias por personas que no
son sus parientes o futores legaies.

Centros Preescolares o Prekinder — establecimientos que sclamente se
dedican a la atencién de nifios v nifias de tres (3) a cinco (5) afios, en un
ambiente donde estos pueden jugar y aprender. Este tipo de
establecimiento cuenta con un curriculo y un programa de actividades
dirigido al cuidado, desarrollo integral y aprendizaje de los nifios y nifias por
personas gue ne son sus parientes o tutores legales.

Certificacion de Elegibilidad — documento expedido por el Departamento
de la Familia que acredita que una persona natural o juridica, interesada en
la compra, cesidn, arrendamiento, traspaso o transferencia de un
establecimiento de cuidado, desarrollo y aprendizaje de nifios y niftas, retne
los requisitos establecidos en esta Ley vy en sus reglamentos para obtener
una licencia con el fin de operar el mismo.

Certificacién de Asociado en Desarrollo Infantil o Child Development
Associate (CDA) — es provista por el Concilic de Reconocimiento
Profesional (CPR, por sus siglas en inglés) y se otorga al personal y al
operador de un establecimiento de cuidado, desarrollo y aprendizaje que
aprueba el Programa de Certificacion Nacional de Asociado en Desarrollo
Infantil, mediante el cual se capacita a los participantes en aqueilas
destrezas o competencids necesarias para propiciar el desarrollo de los
nifios y nifias en edad temprana.

Certificado de Capacitacion — documento oficial expedido por la entidad
autorizada por el Departamento, que certifica la aprobacidn del “Curso de
Capacitacién para el Desarrolio de Competencias en el'‘Cuidado y Desarrollo
de los Nifios y Nifias”.

Certificado de Cumplimiento CCDF — documento emitido por la ACUDEN
para los proveedores de servicio de cuidado bajo e Programa Child Care,
cuya expedicién evidencia que dicho proveeder cumple con los estandares
minimos requeridos por la legislacion estatal y federal, por lo que puede
brindar servicios de cuidado a nifios vy nifias subvenc:[onados con los fondos
del Child Care and Development Block Grant Act (2014). Este documento
nc es un sustituto de la licencia otorgada por la Oficina de Licenciamiento
del Departamento de la Familia.

Curriculo — son todas las experiencias diarias de indole educativa que, de
manera organizada y con propositos preestablecidos, fomentan que los
nifios y nifias se involucren activamente en su proceso de aprendizaje. Es
uh instrumento educativo, organizado y flexible que sirve de apoyc para
guiar el desarrollo y aprendizaje del nifio y nifia de una manera integral.

Deficiencia — cualquier falta incurrida por parte del establecimiento en el
cumplimiento u observancia de los requisitos establecidos en esta Ley y sus
reglamentos.

Departamento — se refiere al Departamento de la Familia del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico.

Desarrollo Integral — se refiere al desarrcllo en los aspectos fisicos,
sociales, emocionales, cognitivos, linglisticos y creativos.

Edad Temprana — periodo del desarrollo humano que se extiende desde el
nacimiento hasta los cuatro (4) afios y once {11) meses de edad.
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Educacién Continua — cursos o seminarios sobre temas especificos no
conducentes a grado, regularmente contabilizados en horas contacto y
requeridos para la capacitacion o desarrollo profesional del personal. En el
caso del personal que requiera la aprobacién del Curso de Capacitacién
para el Desarrolio de Competencias en el Cuidado y Desarrolio de los Nifios
y Nifias, serén los cursos de educacién continua recibidos a partir del
segundo afio de haberse recibido el Certificada de Capacitacion.

Educacion para la Nifiez en Edad Temprana — programa de experiencias
educativas enriquecedoras, encaminadas al desarrollo y aprendizaje integral
de los nifios y nifias en edad temprana.

Establecimiento de Cuidado, Desarrollo y Aprendizaje de Nifios y Nifias
— comprende cualquier tipo o modalidad de entidad no importa como se
denomine, ya sea con o sin fines de lucro, que lleve a cabo actividades y
programas dirigidos al cuidado, desarrollo y aprendizaje de los nifios y nifias,
por personas que no son sus parientes o tutores legales durante o parte de
las veinticuatro (24) horas'del dia. Ello incluye los centros de cuidado,
hogares de cuidado, hogares de crianza, hogares de grupo, instituciones y
centros preescolares,

Estandares — normas, criterios y guias compartidas o alineadas que reflejan
y sustentan las mejores practicas para el desarrollo y aprendlzaje Optimo de
los nifios y nifias.

Estandares de Contenido y Expectativas de Grado - documento
preparado por el Departamento de Educacion, en el que se describen los
criterios para juzgar la calidad del curriculo, los métodos de ensefianza y los
procedimientos de evaluacién. Los(as) educadores ufilizan los estandares
para identificar lo que se debe ensefiar en cada nivel, el proposito de la
enseflanza y que esperar de los(as) estudiantes como resuitado de lo
ensefado. Para los niveles de infantes a preescolares, los estandares se
realizan por areas fundamentales del crecimiento y desarrollo humano:
desarrollo social y emocional, fisico y motor, cognoscitivo, linglistico vy
creativo, segun las etapas de desarrollo del nifio y la nifia.

Familia — dos (2) o mas personas vinculadas por relaciones sanguineas,
juridicas, afinidad, parentesco o afectivas que comparten responsabilidades
sociales y econémicas y conviven bajo un mismo techo.

Hogar de Crianza — es el hogar de una familia que se dedica al cuidado de
no mas de seis (6) nifios(as), provenientes de otros hogares o familias,
durante las veinticuatro (24) horas del dia. Se incluye en la capacidad
maxima, los{as) nifios(as) de doce (12} afios o menos, con vinculos
familiares que residan en el hogar. El hegar de crianza puede ser de una
sola persona,

Hogar de Cuidado - es el hogar de una familia que se-dedica al cuidado de
forma regular de un maximo de seis (6) nifios y niflas no relacionados por
nexos de sangre con dicha familia, durante parte de las veinticuatro (24)
horas del dia. Se incluye en la capacidad maxima, los(as) nifios(as) de doce
(12) anos o menos, con vinculos familiares que residan en el hogar. El
hogar de cuidado puede ser de una-sola persona.

Hogar de Grupo - establecimiento que presta un servicio tipo residencial
para menores entre las edades de doce (12) a diecisiete (17) afios con once
(11) meses de edad. El hogar esta integrado por un{a) adulto(a) o una
familia residiendo en su hogar, o en una vivienda establecida por la agencia
gue lo auspicia, en compafiia de un minimo de siete (7) nifios y nifias hasta
un maximo de doce (12) nifios(as). Disponiéndose, que el mismo tiene que
operar como una unidad familiar sin serlo, con el propdsito de ofrecerles a
estos una vida de familia, de tal forma que se satisfagan sus necesidades
fisicas, emocionales, educativas e individuales.

P4gina 5 de 83




BB.

CC.

bD.

EE.

Infante — nifio o nifia cuya edad fluctla entre cero (0) a dieciocho (18)
meses.

Institucién — establecimiento residencial que se dedica al cuidado y
albergue de siete (7) o mas nifios y nifias entre las edades de doce (12) a
diecisiete (17) afios y once (11) meses de edad que estan bajo la custodia
del Departamento. El periodo de estadia en la Institucién no serd mayor de
dieciocho (18) meses.

Licencia — permiso escrito expedido por el Departamento de la Familia
mediante el cual se autoriza a una persona natural o juridica a operar un
establecimiento, con o sin fines de lucro, como centro de cuidado, desarrolio
y aprendizaje de nifios y nifias, hogar de cuidado, hogar de crianza, hogar de
grupo e nstitucidn. La licencia se exige a estos establecimientos con el
proposito de proteger a los nifios y nifias, asegurandoles a estos vy a sus
familiares, que son cuidados en lugares regulados y supervisados por el
Departamento de la Familia.

Licenciamiento — es el proceso de asesoramiento, monitoreo y de
otorgamientc y supervision de una licencia, mediante e! cual los
establecimientos donde se cuidan nifios y nifias son autorizados a operar en
la jurisdiccion de! Estado Libre Asociado de Puerto Rico, luego de aprobar
los requisitos establecidos en esta Ley y la reglamentacion aplicable.

Maltrato - tode acto u omision intencional en el que incurre el padre, madre
0 persona responsable del(de la) menor de tal naturaleza que ocasione o
ponga a este en riesgo de sufrir dafio o perjuicio a su salud e integridad
fisica, mental y/c emocional, incluyendo abuso sexual, segin es definido en
la Ley 246-2011, segun enmendada, conocida como “Ley para la Seguridad,
Bienestar y Proteccién de Menores”. También, se considera maltrato, el
incurrir en conducta obscena y/o la utilizacién de un(a) menor para ejecutar
conducta obscena; permitir que ofra persona ocasione o ponga en riesgo de
sufrir dafto o perjuicio a la salud e integridad fisica, mental y/o emocional de
un{a) menor; abandono voluntario de un{a) menor; que el padre, madre o
persona responsable del(de la) menor explote a este o permita que otro lo
haga obligandolo(a) o permitiéndole realizar cualquier acto, incluyendo pero
sin limitarse a, utilizar al(a la) menor para ejecutar conducta obscena, con el
fin de lucrarse o de recibir algun otro beneficio; incurriren conducta que, de
procesarse por la via criminal, constituiria delito contra la salud e integridad
fisica, mental, emocional, incluyendo abuso sexual del(de la) menor.
Asimismo, se considera que un(a) menor es victima de maltrato si el padre,
madre o persona responsable del(de la) menor ha incurrido en la conducta
descrita o ha incurrido en conducta constitutiva de viclencia domeéstica en
presencia de los(as) menores, segun. definido en la Ley Nam. 54 de 15 de
agoesto de 1989, seglin enmendada.

Maltrato [nstitucional — cualquier acto u omisién en el que incurre un
operador de cualquier establecimiento de servicios de cuidado, desarrollo y
aprendizaje durante un dia de veinticuatro (24) horas o parte de este o que
tenga bajo su control o custodia a un{a) menor para su cuidado, educacion,
tratamiento o detencién, que cause dafio o ponga en riesgo a un{a) menor
de sufrir dafio a su salud e integridad fisica, mental y/o emocicnal,
incluyendo el abuso sexual; incurrir en conducta obscena y/o utilizacion de
uni(@) menor para ejecutar conduscta obscena, conocido o que se sospeche,
0 que sucede como resultado de la politica, practicas y condiciones
imperantes en la institucion de que se trate; que se explote a un(a) menor o
se permita que otro lo haga, incluyendo pero sin limitarse a utilizar al{a la)
menor para ejecutar conducta obscena, con el fin de fucrarse o de recibir
algun otro beneficio.

Maternal, Andarin, Trotén — nific o nifia que empieza a caminar o esta en
edad de aprender a andar hasta los dos afiocs y 11 meses.
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FF.

GG.

HH.

JJ.

KK.

LL.

MM,

NN.

Q0.

Negligencia — tipo de malfrato que consiste en faltar a los deberes o dejar
de ejercer las facultades de proveer adecuadamente los alimentos, ropa,
albergue, educacion o atencion de salud a un(a) menor; faltar al deber de
supervisién; no visitar al(a la) menor o no haber mantenido contacto o
comunicacion frecuente con el(la) menor. Asimismo, se considera que un(a)
menor es victima de negligencia si el padre, la madre o la persona
responsable del{de la} menor han incurrido en la conducta descrita en el
Articulo 166 A, incisos(3) y (4) del Cadigo Civil de Puerto Rico.

Negligencia Institucional — es aquella en gque incurre o se sospecha que
incurre un operador de cualquier modalidad de establecimiento para el
cuidado, desarrollo y aprendizaje de nifios y nifias o cualguier empleado(a) o
funcionaric(a) de una institucién piblica o privada que ofrezca servicios de
cuidado- durante un dia de veinticuatro (24) horas o parte de este o que
tenga bajo su control o custodia a un{a) menor para su cuidado, educacion,
tratamiento o detencion, que cause dafio o ponga en riesgo a un(a) menor
de sufrir dafio a su salud e integridad fisica, mental y/o emocional,
incluyendo abuso sexual, conocido 0 que se sospeche, o que suceda como
resultado de la politica, practicas y condiciones unperantes en la institucion
de que se trate.

Nifio o Nifna — ser humano menor de dieciocho (18) afios de edad.

Nifio o Nifa con Necesidades Especiales — seres humanos menores de
dieciocho (18) afios de edad gue han sido diagnosticados con un
impedimento fisice, mental o sensorial que limita sustancialmente una o mas
actividades esenciales en su diario vivir.

Oficina de Licenciamiento — Oficina del Departamento de la Familia, en
quien el(la) Secretario(a) delega la funcion de licenciamiento y supervision
de todas las modalidades de los establecimientos publicos y privados que se
dedican al cuidado, desarrollo y aprendizaje de los nifios y nifias, segin se
dispone en la Ley 173-2016. Ademas, es la Oficina del Departamento
donde el(la) Secretario(a) delega la funcidén de certificar aquelias entidades
que emitan el Ceriificado de Capacitacién para el Desarrollo de
Competencias en el Cuidado y Desarrollo de los Nifios y NiRas, y el Child
Development Associate Credential (CDA).

Persona Juridica — es una entidad reconocida por ley que tiene capacidad
de ser sujeto de relaciones juridicas, puede adquirir derechos y poseer
bienes de todas clases, asf como contraer obligaciones y ejercitar acciones
civiles y criminales. La persona juridica puede estar constituida por uno o
una pluralidad de individuos juridicamente organizados, tales como:
corporaciones, asociaciones, fundaciones de interés publico reconocidas por
ley y asociaciones de interés particular, sean civiles, mercantiles,
industriales, a las que la ley le concede personalidad propia independiente
de cada uno de los asociados. Toda persona juridica debe estar registrada
como tal en el Departamento de Estado.

Persona Natural — todo ser humano con capacidad juridica, que ejerce
derechos y cumpie obligaciones a titulo personal.

Personal — toda persona de dieciocho (18) afios de edad o més que preste
servicios asalariados o ‘voluntarios en un establecimiento de cuidado,
desarrolio y aprendizaje de nifios y hifas.

Preescolar — nifio o nifia cuya edad fluctta entre los tres (3) a cuatro (4)
anos con once (11) meses.

Proporcién — se refiere a la cantidad adecuada de nifios y nifias que

reciben servicios en un establecimiento en relacion a la cantidad del
perscnal necesario para atenderlos.
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PP.

QQ.

RR.

SS.

TT.

uu.

WW.,

Referido — notificacion o queja que se presenta ante el Departamentoc en la
gue se alega un incumplimiento por parie de un establecimiento licenciado
bajo sus leyes y reglamentos; ¢ que un nific o nifia es victima o estd en
riesgo de ser victima de maltrato ¢ negligencia.

Registro de Establecimientos Licenciados - registro que incluye
informacion de todos los establecimientos licenciados.

Registro Oficial — Instrumento que utiliza la Oficina de Licenciamiento del
Departamento para inscribir, en orden consecutivo, toda entidad autorizada
por el Departamento para ofrecer el curso de Capacitacion para el Desarrollo
de Competencias en el Cuidado y Desarrollo de los Nifios y Nifias, y el Chiid
Development Associate Credential (CDA).

Riesgo Inminente — toda situacion gue represente un peligro de dafio a la
salud, seguridad y bienestar fisico, emocional yfo sexual de un(a) menor.

Secretario(a) — secretario(a) del Departamento de la Familia del Estado
Libre Asociado de Puerte Rico.

SICHDe - es el Sistema Integrado de Credenciales e Historial Delictivo
adscrito al Departamento de Salud, creado mediante la Ley 300-1999, segln
enmendada, para el colejo de personas que en el desempefio de sus
labores, ya sea empleado regular, voluntaric o por contrato, tenga cualquier
tipo de contacto habitual o provea servicios de cuidado a nifios y nifias, asi
como a personas de edad avanzada y personas con impedimento.

Unidad de Maltrato Institucional de Menores y Negligencia (UMI)} -
unidad de frabajo de la Administracién de Familias y Nifios, la cual atiende
todo tipo de maltrato y/o negligencia con instituciones publicas y privadas.

Verificacion de Antecedentes — proceso en el que se corrobora el
trasfondo criminal y de malfrato a menores y a personas de edad avanzada
del(de la) empleado(a) o candidato{a) a empleo, incluyendo el Registro de
Ofensores Sexuales Local y Nacional, el SICHDe ¢ cualquier otro método
dispuesto por la Ley 300-1989, seglin enmendada. En el caso de los
proveedores de setvicios mediante cualquiera de los programas del
Departamento de la Familia que asi lo requieran, esta verificacién de
antecedentes puede incluir la verificacion de antecedentes criminales del
Negociado de Investigaciones Federales (FBI) y la verificacion de huellas
dactilares a través del Sistema [niegrado Automatizado de [dentificacién
Dactilar del Negociado de Investigaciones Federales (FBI).

ARTICULO 6 - DISPOSICIONES GENERALES PARA EL. LICENCIAMIENTO DE

TODAS LAS MODALIDADES DE ESTABLECIMIENTOS DE
CUIDADO, DESARROLLO Y APRENDIZAJE DE NINOS Y NINAS
- ENPUERTO RICO

Seccidén 6.1 - Facultades, Funciones y Deberes del Departamento

A

El Departamento tiene la facultad para establecer un sistema para el
licenciamiente y supervision de fodas las modalidades de sstablecimientos
dedicados al cuidado, delsarrollo y aprendizaje de los nifios y nifias del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico, segun definido en la Ley 173-2016 y
este Reglamento. A esos fines, este tiene las siguientes facuitades,

funciones y deberes:
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10.

Establecer un procadimientc de Iicenciamiel;lto para todos los
establecimientos de cuidado, desarrollo y aprendizaje de los nifios y
nifias del Estado Libre Asociado de Puerto Rico.

Dar a conocer y orientar sobre los requisitos aplicables a cualquier
persona natural o juridica qué solicita una licencia.

Tramitar el cobro de la solicitud de expedicién o renovacion de la
licencia.

Visitar e inspeccionar los establecimientos para verificar que estos
cumplan con las disposiciones de la Leyl 173-2016 y este
Réglamento.

Expedir o rencvar la Iicenéia para establecer, operar, ofrecer, o
continuar operando u ofreciéndo servicios en los establecimientos de
cuidado, desarrollo y gprendiiéje de los nifios y ﬁiﬁas en Puerto Rico.
[n.1poner las multas administrativas, por violaciones ¢ incumplimiento
con las disposiciones de la Ley 173-2016 y este Reglamento.
Denegar una solicitud de licencia, enmendar, suspender o cancelar la
licencia otorgada por el Departamento a los és‘cablecimientos que
in-cumplan con las disposiciones de la Ley 173-2016 y este
Reglamento o que violen los términos y condiciones bajo las cuales
se expidieron dichas Iicencias_.

Mantener un registr_o accesible en la web _con fas decisiones
rélacionadas al estatus de la licencia de los establecimientos y otras
acciones oficiales relacionadas al licenciamiento. Elle a fin, de que
los padres, madres y ciudadanos(as) interesados(as) puedan verificar
el cumplimiento de los eétabiecimientos coﬁ log requisitos de
Iiéenciamiento, dispuestos en la Ley 173-2016 y este Reglamento.
Desarrollar una base de datos utilizande cualguier sistema de
recopilacion estadistica para recoger la informacion sobre los
establecimientos, con el fin de estudiar y desé:ribir la situacién de
estos.

Desarrollar, en colaboracion con el Consejo Multisectorial del

Gobernador para la Nifiez Temprana, un plan de divulgacion y
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11.

12.

13.

14.

educacién a la comuhidad general sobre la importancia del desarrolio
integral de los(as) niflos(as) durante los primeros afios de vida, las
etapas de desarrollo y las mejores practicas de servicios de cuidado.
Desarrollar una lista de conocimientos y combe‘cencias necesarias
para que los(as) oficiales de licenciamiento puedan desempefiar sus
funciones de manera eficaz.

Dlesarrollar, en acuerdo de colaboracion con la Oficina de
Capacitacion y Asesoramiento en Asuntoé Laborales y de
Administracién de éecursos Humanos (OCALARH), un programa de
capacitacion inicial y educacion centinua anual compulsoria para los
oficiales de licenciamiento, basado en los conocimientos v
competencias necesarias para la capacitaci()n.de su personal con
recurscs internos, tales como la ACUDEN, ADFAN y el Consgjo
Multisectorial del Gobernador para la Nifiez Temprana, entre otros
débidamente cualificados. El Departamento podra establecer
acuerdos de colaboracion con la Oficina ’de Capacitacion vy
Asesoramientc en Asuntos laborales y de Administracion de
Recursos Humanos (OCALARH); y cuando sea necesario establecer
aéuerdos con entidades exte.rnas, para lo cual solicitara previamente
dispensa de la OCALARH, de conformidad cén la Ley 184-2004,
segin enmendada.

Crear, adoptar y promulgar las reglas, reglamentos, procedimientos y
cfiterios objetivos necesarios para cumplir con los propésitos de la
Ley 173-2016, conforme a las disposiciones dé la Ley NGm. 170-
1988, segln enmendada, conocida como “Ley de Procedimiento
Administrative Uniforme”.

D-esempeﬁar todas las funciones y responsabilidades que se le

asignan en la Ley 173-2016 y en este Reglamentb.
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ARTICULO 7 - LICENCIAS

Seccién 7.1 — Expedicion de Licencias

A,

El Departamento es [a agéncia autorizada para expedir licencias a toda
persona natural o juridica que pretenda operar o que opere en la jurisdiccion
del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, un establecimiento publico o
privado, con o sin fines de lucro, con el propésito de ofrecer servicios de
cuidado o un programa de actividades para el desarrollo y aprendizaje a
nifios y nifias, durante parte o las veinticuatro (24) horas del dia.

La expedicién de la licencia requerira que el Departamento tome en
consideracion el bienestar de los hiﬁos y nifias; y el cumplimiento de los
solicitantes o tenedores de la licencia con las normas y requisitos

establecidos en la Ley 173-2016 y en este Reglamento.

Seccién 7.2 — Exhibicién y Vigencia de la Licencia

A

Todo establecimiento para el cuidado, desarrollo y aprendizaje de nifios y
nifias exhibira su licencia en un lugar visible al pablico. La licencia expedida

tendra vigencia por el término de dos (2) afios.

Seccion 7.3 — Establecimientos Sin Licencias, Prohibicién

A

Ninguna persona natural o juridica, privada o publica, va sea cualquier
departatﬁento, divisién, junta, agencia o instrumentalidad, u otra subdivision
politica del Estado, podra operar o sostener un establecimiento para el
cuidado, desarrollo y aprendizaje de los nifios y nifias dentro de los limites
territoriales del Estado Libre Asociado de Puerto Rico si no poses una
licencia éxpedida por el Departamento para tales fines.

Se exceptla del cumplimiento de esta disposicion a cualquier persona que
cuide uno (1) o dos (2) nifios(as), o las personas que cuiden nifios(as) con
los cuales tengan nexos de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta
el tercer grado, hasta un maximo de cinco (5) nifos parientes bajo su

cuidado.
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Seccion 7.4 - Licencias Intransferibles

A

Toda licencia gue expida el Departamento sera otorgada (nicamente para [a
planta fisica y la persona natural ¢ juridica mencionada en la solicitud. La
ticencia no podra ser ftransferida, cedida, traspasada, reasignada o

enhajenada a otro individuo o entidad.

Seccidén 7.5 — Enajenacion de Establecimientos Licenciados, Prohibicién a

A.

Persona No Autorizada

Se prohibe la venta, cesion, arrendamiento, traspaso o transferencia, ya sea
onerosa o gratuita, del establecimiento o de la propiedad donde este se
ubica, a cualquier persona natural o juridica que no posea una certificacion
de elegibilidad del Departamento, la cual acredita que dicha persona relne
los requisitos establecidos en la Ley 173-2016 y este Reglamento para
obtener Iuna licencia para operar dicho establecimiento.

Cualquier persona natural o juridica que incurra en [a violacién de la Ley
173-2016 y de este Reglamento estara sujeta a las penalidades establecidas
en el Articulo 9, Seccidon 9.8 de este Reglamento. Ademas, toda venta,
cesién, érrendamiento o transferencia de un establecimiento en violacién a
lo aqui dispuesto conllevara la cancelacién automatica de la licencia vigente

para su cperacién.

Seccion 7.6 — Solicitud de Licencia

A

Toda persona natural o juridica, pUblica o privada, con o sin fines de lucro,
gue tenga la intfencidén de operar un establecimiento para ofrecer servicios de
cuidado, desarrollo y aprendizaje a nifios y nifias en Puerto Rico, solicitara y
recibira .una orientacién sobre la Ley 173-2016 y este Reglamento en la
Oficina de Licenciamiento del Departamento que corresponda al drea donde
haya determinado ofrecer el servicio. -

La persona interesada en solicitar una licencia presentara ante la Oficina de
Licenciamiente su solicitud con todos los requisitos establecidos en este
Reglamento y con un minimo de sesenta (60) dias calendario antes de la
fecha del comienzo proyectado de su operacidn. Durante esos sesenta (80)

dias, la persona natural o juridica que solicita la licencia debera presentar
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evidencia de haber tomado una orientacién sobre maltrato institucional
ofrecido por la Administracién de Familias y Nifios, a través de la Unidad de
Maltrato Instifucional de Menores y Negligencia de la Oficina Regional
correspondients.

El Depar‘tamento vendra obligado a evaluar y emitir una decision sobre la
solicitud de la licencia en el términc de sesenta (60) dias calendario
contados a partir de la fecha de presentacion de la solicitud. La solicitud
podra ser denegada por incumplimiento de uno o mas de los requisitos
establecidos en la Ley 173-2016 y este Reglamento. De ser asi, la persona
tendra derecho a apelar la decision, segin establecido en la Seccién 9.6 de

este Reglamento.

Seccién 7.7 — Renovacion de la Licencia

A

Sera responsabilidad de la persona natural o juridica solicitar la renovacion
de la licencia, con todos los requisitos establecidos en la Ley 173-2018 y
este Reglamenio, sesenta (60) dias calendario antes de la fecha de
expiracion de la misma., El Depariamento concederél_ la renovacién de [a
licencia por un termino de dos (2) anos.

El Departamento estara obligade a tomar una decision respecto a la solicitud
de renovacion de licencia dentro de un periodo que no excedera los treinta

(30) dias a partir de la fecha de la solicitud de renovacion.

Seccion 7.8 — Costo de la Licencia

A.

Toda solicifud, enmienda o renovacién de licencia tendra una tarifa que
dependera de la capacidad de servicic de cada establecimiento, segin se

determine en el reglamento aprobado a esos efectos.

Seccién 7.9 — Ampliacién, Modificacion, Cambios o Remodelacién en e&j

A

Establecimiento
Toda ampliacion o modificacién a la planta fisica en un establecimiento
licenciado se notificara a la Oficina de Licenciamiento con treinta (30) dias de
antelaciz’ﬁn al inicio de la construccion. Previo a su uso, el(la) operador(a) debe
presentar a la Oficiné de Licenciamienio la(s) certificacion(es)

correspondiente(s) de las agencias reguladoras, segun aplique.
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Luego de otorgada la licencia, cualquier cambio de uso de las dependencias
internas en el establecimiento se realizara con autorizacion del Departamento.
En un establecimiento donde la remodelacién pueda poner en riesgo la salud,
la privacidad y la seguridad de los(as) residentes, participantes,
empleados(as) o visitantes, se requerira la suspension temporera del servicio.
El térm_ino de tiempo otorgado no excedera de ciento ochenta (180) dias

calendario.

ARTICULO 8 — INVESTIGACION INICIAL O RECURRENTE PREVIO A LA

EXPEDICION O RENOVACION DE LA LICENCIA

Seccién 8.1 — Verificacién de Informacidén

A.

A los fines de garantizar la seguridad y el bienestar de los(as) nifics(as), y
previo a la expedicién o renovacion de la licencia, el Departamento dara
rigurcsa consideracion a toda informacién disponible en las solicitudes y en
los ceriificados de salud y de conducta de las personas interesadas en
cuidar o gque cuiden niflos y nifias, asi como el personal regular o parcial,
voluntarics(as) vy duefos(as), propietarios(as), ~administradores(as),
operadores(as), directores(as) c encargados(as) del establecimiento, para la
expedicion o renovacion de la licencia. Esto, incluye:

Verificar. las credenciales y el historial delictivo de ias personas que estan
interesadas en cuidar o que cuidan nifos y nifias, los(as) empleados(as)
regulares o parciales, e personal voluntario v los duefios, propietarios,
administradores, operadores, directores o encargadces del establecimiento,
conformle a las disposiciones de la Ley 300-1989, segin enmendada, y la
informacion disponible en el Cerificado de Antecedentes Penales de la
Policia de Puerto Rico, [a reglamentacion aplicable y cualquier otra
informacion pertinente

La Ley 300—1999 dispone que ninguna persona natural o juridica que provea
servicios de cuidado a los nifics y nifias podrd proveer tales servicios, a
menos que haya solicitado y obtenido previamente una certificacién del
Sistema Integrado de Credenciéles e Historial Delictivo (SICHDe) indicando

que:
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No aparece registrada en el Registro de Perscnas Ccnvictas por
Delitos Sexuales y Abuso contra Menores creade mediante la Ley 28-
1997, segin enmendada. El Registro antes mencionado incluye
aquellos casos en que la persona haya sido declarada culpable por
los delitos enumerados en el referido Articulo 4 de la Ley 300, supra,
ya sea en el foro estatal, federal o en cualquier ofra jurisdiccién de los
Estados Unidos.

No aparece registrada en el Sistema de Informacién de Justicia
Criminal creado mediante la Ley Nam. 129 de 30 de junio de 1977,
segun enmendada, como convicta por ningln delito sexual viclento o
abuso contra menores, ni por ninguno de los délitos enumerados en
el Articulo 4 de la propia Ley 300, supra, y el “Cadigo Penal de Puerto
Rico® vigente al momento de los hechos, y a consecuencia aparezca
con algln tipo de delito o haya presentado credenciales falsos, segln

aparezca en el Informe del SICHDe.

Conforme a lo dispuesto en el inciso anterior, y para lievar a cabo el proceso

de verificacion de antecedentes, el(la) secretario(a) del Departamento

solicitara a toda persona que cuide o interese cuidar nifios vy nifias, asi como

a todo(g) duefio(a), administrador(a), operador(a), y todo(a) empleado(a) o

voluntario(a) que interese prestar o preste servicios en dichos

establecimientos, que al momento de la solicitud o renovacion de la licencia

presente los documentos que se mencionan a continuacion:

1.

2,

Certificado de salud

Clertiﬁcacién del Sistema Integrado de Credenciales e Historial
Delictivo (SICHDe)

Certificado de Antecedentes Penales — Negativo. Expedidc por la
Policia de Puerio Rico. Debe presentarse por lo menos cada seis (6)
méses. En el caso de personas que hayan residido fuera de la
jurisdiccion del Estado Libre Asociado de Puerto Rico durante algun
periodo previo a la expedicidén ¢ renovacidn de la licencia, debera

presentar certificacion de antecedentes penales expedida por la
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autoridad competente en cada estado o territorio donde el individuo

haya residido por los Gltimos cinco (5) afios

Certificacion que evidencie que la persona no esta incluida en el

a. Registro de Pe_rsongs Convictas por Delitos Sexuales y Abuso
Contra Menores y Personas de Edad Avanzada de la Policia
de Puerto Rico o por la autoridad competente en cada estado o
territorio donde el individuo haya residido por los Gltimos cinco
(5) afios — Debe présentarla anualmente.

b. Sistema de Informacién de Justicia Criminal (SIJC) del
Departamento de Justicia que no ha sido convicta por la
comisién de cualquier delito sexual violento, abuso de menores
0 por la comisién de cualquiera de los delitos graves, .antes
mencionados

c. Verificacion del Centro Nacional de Informacién Criminal
(National Crime Information Center), otorgada por el
Departamento de Justicia de Puerto Rico

d. Registro de’ antecgdentes de maltrato, maltrato institucional,
negligenica y negligencia institucional, conocido como Registro
Central de la Administracidn de Familias y Nifios (ADFAN), a
cargo de la Administracidn Auxiliar de Proteccién Social a
Menores. Debe presentaria anualmente.

e. Verificacién de las huellas dactilares mediante el Sistema
Automatizado de |dentificacion Dactilar (Infegrated Automated
Fingerprint  Identification  System) del Negociado de
[nvestigaciones Federales (FBI), otorgado por el Infelligence
Support Cenfer. Este requisito sera de aplicacién solamente
para los establecimientos que reciben subsidios de fondos
federales, tales com&r aquellos que prestan servicios bajo Child
Care y ADFAN o cualquier otro programa del Depariamento
que asi lo requiera. De modo que se exime del cumplimiento

de este requisitoc @ los centros de cuidado, desarrolio y
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aprendizaje, y a los hogares de cuidado. privados que no se
henefician de fondos federales.

5. Autorizacion escrita y firmada por el(la) individuo(a) dando su
consentimiento para que, con las debidas garantias de
confidencialidad y debido procedimiento de ley, se pueda
investigar su conducta.

El Departamento tendrd motivo suficiente para prohibir el otorgamiento o
renovacién de la licencia a un establécimiento, cuando la persona interesada
en prestar o que preste el servicio de cuido de nifios y nifias, asi como aquel
personal gerencial, regular, parcial o voluntario, se negare a dar su
consentimiento para una verificacion de los antecedentes penales.

Todo(a) proveedor(a) que falsifique intencionalmente cualquier informacion
relacionada o requerida para llevar a cabo una verificacién de antecedentes
penales incurrird en la comision de delito.

Para fines de este Articule no se consideraran delito las infracciones a la
‘Ley de Vehiculos y Transito”, excepto la imprudencia crasa y temeraria al

conducir vehiculos de motor.

Seccidén 8.2 ~ Garantias de Confidencialidad

A

Todo el procese de investigacié.n y evaluacion de la documentacion
requerida  a los duefios(as), administradores(as), operadores(as),
directores(as) y el personal del establecimiento serd de caracter
confidencial. Tendrdn acceso a dichos documentos los(as) oficiales de
licenciamiento en el desempefio de sus funciones. Otras personas o
funcionarios que tendran acceso, sin que necesariamente conlleve la
entrega o reproduccién de documentos ¢ informacién, seran:

1. la persona natural o su representante debidamente autorizado

2. Persona, empleado o funcionario de la Agencia que realice una labor

de investigacion o monitorié- _ -
Otras personas interesadas en tener acceso a esta informacién, solicitaran

autorizacién a través de un Tribunal de Justicia competente.
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Seccion 8.3 — Notificacion de la Investigacion y Evaluacién

A.

Si como resultado de la investigacidon y evaluacidén realizada por &l
Departamento de Salud, la Policia de Puerto Rico o el Departamento de
Justicia surgiera informacién scbre lo dispuesto en el Articulo 9 de este
Reglamento que dé lugar al rechazo de la solicitud o a la separacion del(de
la) empl_eado(a), administrador(a), operador(a), o custodio, el Departamento
notificard a la persona afectada la informacidn recopilada y la accion que se
propenga tomar.

Dicha notificacion se hara por escrito y dentro de un pericdo no mayor de
treinta (30) dias, contados a partir de la fecha en que el Departamento de
Salud, la Policia de Puerio Rico b el Departamento de Justicia haya
conciuido la investigacidn y evaluacidon correspondiente. El(La) duefio(a),
administrador(a), operador(a), aspirante, empleado({a) o voluntario(a) podra
objetar !a correccidn, deficiencia o legalidad de la informacién recopilada,

segun se dispone en el Articulo 8.6 de este Reglamento.

ARTICULO 9 — INSPECCIONES Y DISPOSICIONES SOBRE SUSPENSION O

CANCELACION DE LICENCIA, CIERRE DE
ESTABLECIMIENTOS Y PENALIDADES

Seccion 9.1 ~ Inspecciones y/o Investigaciones a Establecimientos

A.

El Departamento, a ftravés de sus representantes autorizados(as),
inspeccionara cada uno de los establecimientos que ofrecen servicios de
cuidado, desarrollo y aprendizaje de los nifios y nifias en Puerto Rico,
cuando 1o creyere necesario, pero por o menos una (1) vez cada tres (3)
meses. Ello, a fin de cerciorarse de que los mismos estén funcionando de
acuerdo con las disposiciones de la Ley 173-2016 y este Reglamento.

Las inspecciones y/o investigacionés podran realizarse a instancias del
propio Departamento, a solicitud de los(as) nifios(as) receptores(as) del
servicio o sus familiares o anté el surgimiento de alguna quersila o referido
de malirato institucional. Las investigacicnes de querellas o referidos de
maltrato y negligencia institucional se haran basadas en los manuales y/o
reglamentos de la Unidad de Maltrato Institucional de Menores y Negligencia

de la ADFAN.
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Seccidn 9.2 — Sefialamientos de Deficiencias

A.

Toda deficiencia observada pc;r empleados(as) o funcionarios(as) del
Departamento en el proceso de investigacion o durante las visitas de
supervision e inspeccién a los establecimientos sera sefialada por escrito y
se indicara el nimero de dias otorgados para su correccién, dependiendo
del tipo de deficiencia y su severidad, que se establecera segtn el Manual
de Normas y Procedimientos | de la Oficina de [icenciamients. Las
deficiencias en éreas de seguridad, alimentacién, medicamentos e higiene
requetiran correccién inmediata sin derecho a prérroga para la correccion.

El Departamento aplicara las penalidades y/o multas establecidas al tenedor
de la licencia, si después de habérsele notificado la deficiencia encontrada,
no la corrige dentro del término que determine el(la) Secretario(a) de
conformidad con las disposiciones de la Ley 173-2016 y la Ley 170-1988,
segun enmendada, mejor conocida como la "Ley de Procedimiento
Administrativo Uniforme”, y de la reglamentacion que el Departamento
adoptare para taies fines.

Las querellas de maltrato o negligencia seran investigadas por el personal
de la ADFAN, entiéndase la Unidad de Maltrato Institucional de Menores y
Neg!igencia. Cuando la Unidad de Maltrato corrobore el maltrato y/o
negligencia y recomiende 'medidas correctivas, suspension o cancelacion de
licencia, la Oficina de Licenciamiento procedera a evaluar [a recomendacion

y tomara la accion segin corresponda en derecho.

Seccién 9.3 — Razones para la Denegacion de Solicitud, Suspensién o

A

Cancelacion de la Licencia

El Departamento tiene la facultad para denegar una solicitud, suspender o

cancelar la licencia por las siguientes razones:

1. Cuaiquier incump!in’iiento con los términos establecidos en la licencia
o con los requisitos exigidos en la Ley 173 de 2016, o en este
Reglamento. _-

2. Cuando el presideﬁte de la corporacidon o miembro de la Junta de
Directores o ad ministrador(é), director(a), operador(a) o encargado(a),

ofrezca informacion falsa (verbal, escrito o documento), con el
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10.

11.

proposito de obtener la licencia que otorga la Oficina de
Licenciamiento del Departamento u obtener cualguier beneficio para
su establecimiento, su peréona ¢ familiar 0 su personal, u ofras
pErsonas.

Comision de un delito grave por la persona natural o juridica,
administrador(a), director(a), operador(a) o encargado(a).

Uso ilegal de sustancias controladas, uso consuetudinario de alcohol
0, presentar una conducta socialmente inaceptable que vaya contra la
ley, la moral o el orden publico, por la persona natural o juridica,
administrador(a), director(a), operador(a) o encargado(a).
Incumplimiento en corregir en el establecimiento la(s) deficiencia(s),
dentro del término otorgado_p‘or el Departamento, luego de haberse
dado una oportunidad razonable de corregir los sefialamientos.
Cuando el(la) director(a), administrador(a) u operador(a) del
establecimiento teﬁga patréon de incumplimiento de corregir alguna
deficiencia sefialada, por -el(la) empleado(a) o funcionario(a) de la
Oficina de Licenciamiento. Se considerara un patrén a partir del tercer
sefialamientc de una misma deficiencia en el periodo de un afio.
Cualquier acto o intencidn por parte de cualquier persona del
establecimiento que indigue o incurra en negligencia o maltrato hacia
los(as) nifos o nifias,

Recomendacion de cancelacion de licencia por escrito de la Unidad
de Maltrato institucional de Menores y Negligencia.

Cuando la persona _nlaturaf o0 juridica posea antecedentes de maltrato
de nifios o niflas, o de personas de edad avanzada donde no se
recomendé un Plan de Accién Correctivo o Plan de Servicios y se
certifica su cumplimiento por escrito.

Cuando el{la) operador(a) no conviva con los{as) nifios(as) en el
mismo hogar de crianza.

Cuando el personal del establecimiento impida al oficial de

licenciamiento o personal autorizado por ley, la inspeccion total de la
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

estructura licenciada o al licenciarse y/o acceso a los(as) nifos(as) en
el establecimiento.

Cuando el{la) director(a), administrador(a) u operador(a) realice el
fraslado del servicio a ofro establecimiento, o abandone o cese la
prestacion de los servicios autorizades, sin previa -autorizacion de la
Oficina de Licencimiento,

Cuando el(la) director(a), administrador(a) u operador(a) del
establecimiento ubique un numero mayor de nifics(as), o preste
servicios a nifios(as) que no esten dentro de los criterios segln
establece su licencia vigente.

Cuando el establecimiento cambie de duefio(a) sin que el(la)} nuevo(a)
dueno(a) posea una certificacion de elegibilidad del Departamento
que acredite que dicha persona relne los requisitos, segin la Seccién
7.5 de este Reglamento.

Uso indebido o no autorizado sin prescripcion médica, de
medicamentos que pongan en peligro la salud o fa vida de los
nifics(as) por parte de cualquier personal del establecimiento

Cuando se mantenga en funciones a un(a) empleado(a) que haya
cometido delito grave o.que haya cometido delito que implique
depravacion moral o se evidencie estar inscrito en el registro de
personas convictas por delitos sexuales y abuso contra menores en
cualguier jurisdiccidn o pais.

Cuando el establecimiento cese la prestacion de servicios autorizado
por ciento ochenta (180) dias calendario o méas.

E__al cancelacion o retiro de un permiso, licencia o certificacién otorgado

al establecimiento por cualquier agencia reguladora.

Seccion 9.4 ~ Notificacion de Denegacion de Solicitud, Suspensién o

A.

Cancelacién de Licencia

La Oficina de Licenciamienta notificara por escrito con acuse de recibo la
denegacion de solicitud, suspension o cancelacion de certificacion o licencia
al solicitante a su direccién segln consta en el expediente de la Oficina de

Licenciamiento o se entregara personalmente. La comunicacién indicara las
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A

razones para la accion tomada, la fecha de efectividad y el debido proceso

de ley, ademas de informar sobre el recurso de apelacién disponible.

Seccion 9.5 — Cierre de Establecimientos

El Departamento tiene la autoridad para ordenar el cierre inmediato de un
establecimiento para el cuidado, desarrollo y aprendizaje de nifios y nifias,
aun cuaﬁdo se trate de una primera viclacion a la Ley o a este Reglamento,
cuando tenga conocimiento o sospecha de riesgo inminente para la
seguridad, el bienestar, la salud e integridad fisica, mental, emocional y/o
moral de los nifios y nifias, segun se dispone en {a Ley 173-2016, Ley 246-
2011y este Reglamento.

Cuando el Departamento ordene el cierre permanente de un establecimiento
bajo las circunstancias antes descritas podra, ademas, prohibir a la persona
natural o juridica la operacion de cualquier otro tipe de establecimiento para
el cuidado y atencién de nifios y nifias. En tales casos, |a persona natural o
juridica que recibe del Departamento ia orden de cierre permanente de sus
operaciones estara imposibilitada de continuar con la prestacion de sus
servicios mediante el licenciamiento a través de cualquier otro ente
gubernamentall.

Cuando se determine el cierre de un establecimiento, ya sea de forma
voluntaria, o porque se haya cancelado la licencia, © como resultado de una

investigacion realizada se haya determinadc que existen circunstancias de

riesgo inminente para la seguridad, el bienestar, la salud e integridad fisica,
mental, emocional y/o moral de los menores, el Departamento tendra la
responsabilidad de coordinar la reubicacién de la matricula o residentes.

Dicha coordinacién se realizara conjuntamente con el familiar, encargado(a)
o tutor(a) y con el personal de las agencias perfinentes, de ser necesario.

St el cierre ocurriere por situaciones relacionadas a maltrato, maltrato
institucional, negligencia, negligencia institucional, fraude, falsificacién de
documentos u otros delitos, la persona natural o juridica tenedora de la
licencia estara inhabilitada para:

1. presentar otra solicitud de licenciamiento
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2. pertenecer a juntas directivas

3. ser empleado{a) o prestar servicios remunerados o voluntarios en
ningln establecimiento, segun se defina en Ia Ley 173-2016 y este
Reglamento; y

4. residir o pernoctar en la misma estructura en donde opere el
establecimiento, aun cuando el local sea de su propiedad o esté
administrado por una persona con la que tenga lazos de

consanguinidad o afinidad.

Seccidon 9.6 — Derecho de Apelacion

A,

Todo(a)} solicitante o tenedor de una licencia para operar un establecimiento
para el éuidado, desarrollo y aprendizaje de nifios y nifias tendra derecho a
apelar ante la Junta Adjudicativa del Departamento la decision del
Departamento de denegar la solicitud, suspender o cancelar la licencia.

Las personas afectadas por la determinacion del Departamento, contaran
con un t&rmino de quince (15) dias calendario para su apelacién, a partir de
la fecha de notificacidon, de conformidad con las disposiciones del
Reglamento Nim. 7757, Reglamento para Establecer los Procedimientos de
Adjudicacion de Controversias ante la Junta Adjudicativa, radicado en el
Departamento de Estado el 5 de octubre de 2009 y la Ley 170-1988, segtin
enmendada. El proceso administrativo no tendra el efecto de detener o
modificar la decision tomada por el Departamento ni los procesos que ello

conlleve,

Seccibén 9.7 - Recurso de Injuction

A

Cuando el Departamento tenga conocimiento de que cualquier
establecimiento esta operando sin la licencia correspondiente, bien sea
porque no la haya solicitado, o se le hé cancelado, podra interponer a través
del(de la) secretario(a) de Justicia un recurso de injunction ante el Tribunal
de Primera Instancia para impedir que diche establecimiento continle

operando.
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Seccidtn 9.8 ~ Penalidades

A

Cualquier persona natural o juridica que opere © sostenga un
establecimiento dedicado a ofrecer servicios como es{ablecimiento para el
cuidado; desarrollo y aprendizaje de los nifios y nifias, sin poseer una
licencia expedida por el Departamento o que continlle operando después
que su licencia fuere cancelada, suspendida o denegada conforme a las
disposiciones de la Ley 173-2016 y este Reglamentb, incurrird en delito
menos grave, que conllevara pena de multa que no excedera de cinco mil
(5,000) délares o pena de reclusién. por un periodo no mayor de seis (8)
meses 0 ambas penas a discrecion del Tribunal.
Ademas, incurrira en delitc menos grave y sera castigédo con una pena de
multa que no excedera de cinco mil (5,000) ddlares o seis (6) meses de
reclusién o ambas penas a discrecion del Tribunal, toda aquella persona
natural o juridica, director(a), administrador(a), operador(a) o duefio(a) de un
establecimiento que; |
1. deliberadamente ofreciere al Departamento informacion falsa o lieve a
cabo o permita llevar a cabo una accién fraudulenta, con el fin de
obtener una licencia para operar un establecimiento
2. obstruya la labor investigativa o de supervisién t;IeI representante del
Secretario y/o
3. divulgue, autorice el uso o divulgacién o permita, a sabiendas, el uso
o divulgacién a terceras personas de la infermacién confidencial
respecto a los antecedentes penales o respectﬁ a la conducta en la
comunidad de los(as) aspirantes, empleados(as) o voluntarios(as) que
interesen prestar o presten servicios en dicho establecimiento.
El Tribunal podra tomar en consideracion la existencia de circunstancias
atenuantes y agravantes dispuestas en los Articuios‘65 y 66 del Cddigo
Penal de Puerto Rico de 2012, segin enmedado. En el caso, de mediar
circunstancias agravantes, la pena fija establecida podra ser aumentada
hasta un maximo de cinco {5) aﬁoé de reclusidn; y de mediar circunstancias

atenuantes podra reducirse hasta a un minimo de dos (2) afios de reclusion.
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ARTICULO 10 — SERVICIOS A NINOS(AS) CON NECESIDADES ESPECIALES

Seccién 10.1 - Requisitos para el Licenciamiento de Establecimientos que

A.

Ofrezcan Servicios a Nifios(as) con Necesidades Especiales
Todo establecimiento para el cuidadd, desarrollo y aprendizaje de nifios(as)
que considere ofrecer servicios a nifos(as) con necesidades especiales,
ademas de los requisitos de licenciamiento, debéra cumplir con las
disposiciones de la legiélacic’nn federal P.L. 93-112 y P.L. 101-3386,
respectivamente conocida como Rehabilitation Act of 1873 y la Americans

with Disabilities Act (ADA).

Seccidon 10.2 — Plan para el Cernimiento del Desarrollo de los Nifios y Nifias

A.

Con el propésito de identificar lo antes posible los problemas de aprendizaje,
las particularidades en el desarrollo o necesidades especiales de los nifios ¥
nifas, lés establecimientos desarrollaran un plan para el cernimiento del
desarrollo de todos los(as) nifios(as) a los que prestan servicios. En el plan
para el cernimiento se llevaran a cabo los procesos pertinentes para
identificar aquellos(as) nifies(as) que requieran los referidos que sean
necesarios para una evaluacién mas abarcadora y formal: y apovar las
decisiones de los padres, madres o encargados(as) sobre el desarrollo y
aprendizaje del nifio o nifia concemnido.

A esos fines, cada establecimiento cumplimentara u orientara a los padres,
madres‘y.fo encargados{as; para que, con sus respectivos pediatras, les
suministren a los(as) nifios{as) las pruebas de cernimiento de acuerdo a su
edad y etapa de desarrollo, segiin establecidas en las “Guias de Servicios

Pediatricos Preventivos del Departamento de Salud”.

ARTICULO 11 - ORGANIZACION Y ADMINISTRACION

Seccioén 11.1 — Persona Natural o Juridica

A

Todo establecimienio sera operado por una persona natural o juridica. Este
inciso no aplica a entidades gubernamentales, municipales o federales.
Toda entidad juridica tendra una Junta de Directores compuesta por lo menos

de tres (3) miembros. Las funciones de la Junta, entre otras, seran:
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Establecer y mantener por escrito las normas, funciones, objetivos y
reglamentos del establecimiento y velar por el cumplimiento de las
mismas, asi como de ofras leyes municipales, estatales vy federales
aplicables.

Asumir responsabilidad- por el sistema de finanzas del establecimiento.
Ademas, cumpliran con todas las disposiciones del Departamento del
Trabajo Estatal y Federal, y de la Corporacidn del Fondo del Seguro de!
Estado, si aplica.

Nombrar, oertiﬁcaf y evaluar el funcionamientc del(de la)
administrador(a), director(a), c_gidador(a) o como se denomineg, del
establecimiento.

Mantener minutas e informes de sus acuerdos y decisiones.

Mantener informado al Departamento de los cambios que ocurran en fa
Junta. |
Implementar las recomendaciones del plan de accién correctiva de las

deficiencias sefaladas.

Los miembros de la Junta de Directores cumplirédn con los siguientes

requisitos:

1. Certificacion negativa de antecedentes penales

2. Certificacion negativa del registro de ofensorés sexuales (Ley 300).

3. Certificacion negatJiva de antecedentes de maliraio de menores
otorgada por la ADFAN del Departamento.

4, Autorizacion por escrito para que, con las debidas medidas de

confidencialidad y el debido procedimiento de ley, se pueda investigar
su conducta por la Policia de Puerto Rico y el Departamento de

Justicia.

Aquelios establecimientos cuya Junta Directiva radique fuera de fa jurisdiccion

del Estado Libre Asociado de Puerto Rico o que por su organizacion

operacional no se tenga acceso inmediato, respondera la persona designada

que lo represente.
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E. Cuando el establecimiento es operado por una perscna natural, no se
requerira una Junta Directiva,
Seccién 11.2 — Deberes del{de la} Administrador(a), Encargado(a), Director(a),

Operador{a), Propietario(a) o Duefio(a), Persona Natural o
como se Denomine.

A. Administrar, dirigir, planificar, superviéar y evaluar los servicios del personal
que labora en el establecimiento y por el cumplimiento de las leyes, reglas y
reglaméntos federales y del Estado Libre Asociade de Puerto Rico,
concerniente al empleo, como lo son; promover un ambiente libre de
discrimen, garantizar el salario minimo federal y la compensacién de
acuerde a la jornada laboral, entre otras.

B. Velar pbr la propiedad y equipc del establecimiento.

C. Ejercer funciones en el establecimiento a tiempo compieto. Entiéndase por
tiempo completo el periode diurno de operaciones del establecimiento
cuande se ofrecen los servicios a Ids(as) nifos(as) y se reciben las visitas
dg agehcias regulado.res,' entre otras. Ejemplo: Puede ser 7:00 a.m. a 3:00
p.m., 8:00 am. a 4 p.m,, 9:00 a.m. a 5:00 p.m. De tener la necesidad de
ausentarse y/o una vez culmida esta jornada laboral, designard a una
persona de veintiun (21) afios de edad o mas, para sustituirlo. Este(a)
sustitutb(a) reunira las calificaciones y requisitos del puesto. En los centros
de cuidado diurno podra sustituirlo el(la) maestro(a) o el(la) asistente de
maestro{a) que posea las cualidades y conocimientos administrativos v
programaticos del centro. En ausencia del(de la) Director(a), el(la)
designédo(a) estara disponible para atender cualguier situacioén que ametrite
la toma de decisiones. Se nofificard a [a Oficina de Licenciamiento el
nombre de la persona sustituta.

D. Participar en adiestramientos o talleres en las areas -de los componentes
relacionados a sus funciones y por la capacitacién del personal a cargo.

E. Establecer y mantener los controles administrativos necesarios para
asegurar que los servicios se presten de acuerdo con las normas y

procedimientos establecidos.
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Notificar por escrito a_la entidad que ubico, familiar o tutor(a) del(de la)
menor, con treinta (30) dias de antelacion a la fecha establecida, cualquier
determinacion sobre el egreso del(de Ia) nifio(a.

Coordinar y evidenciar las gestiones realizadas para atender cualquier
emergencia medica o social del(la) nific(a), entre otros”

Mantener informadc(a) al padre, madre, quien obstente la patria potestad o
custodio respecto a la condicién de salud y cualquier otro aspecto

relacionado al(a la) nifio(a) durante su estadia en el establecimiento.

ARTICULO 12 - REQUISITOS DEL ESTABLECIMIENTO ¥ DEL PERSONAL

Secciodn 12.1 - Requisitos del Establecimiento

A

Permiso de Uso de la Oficina de Gerencia de Permisos (OGPe) o la Oficina
Municipél de Permisos Urbanisticos Selectivos (OMPUS). Estaran exentos de
este requisito Jos hogares de crianza y los hogares de cuidado.

Licencia Sanitaria del Programa de Salud Ambiental del Departamento de
Salud (anual). Se exceptiia de este requisito a los hogares de crianza y los
hogares-de cuidado.

Certificacion del Negociado de Prevencion de Incendios del Cuerpo de
Bomberos de Puerto Rico (anual)

Certificacion del Centro de’ Recaudos de impuestos Municipales (CRIM)
Registro.y evidencia de page de Patente Municipal, cuando aplique.

Pdliza del Fondo del Segurc def Estado, cuando aplique.‘

Péliza de responsabilidad publica vigente, con evidencia de pago. La misma
cubrird entre otras, accidentes dentro del establecimiento, su predio vy en
transpoftacién durante cualquier actividad fuera de este.

Ment certificado por una nutricionista-dietista, con Iicencia o certificacion de la
Division de Comedores Escolares, segUn aplique. Evidenciaran el
cumplimiento de los periodos de revision del men(, segin el Colegio de
Nutricioniestas y Dietistas.

Croquis - Incluira todas Ias‘éreas y sus medidas Interioree;, y exteriores a utilizar

para el servicio.
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Equipo y materiales necesarios en condiciones funcionales en la totalidad de
las areas de servicio (areas dé juegos y aprendizaje, dormitorics, sala, cocina,
lavanderia, servicios sanitarios, areas recreativas, entre otros).

Plan Operacional de Emefgencia (POE). Incluira los -procedimientos para
afrontar emergencias potenciales y desastres, tales como: fuego, fenémenos
atmosféricos, terremoto, terrorismo,l emanacion de gases, protocolo de
llamadas preventivas, entre otros. E! Plan estara certificado por la Oficina
Estatal de Manejo de Emergencias Municipal.

£n solicitudes nuevas se sometera un presupuesto y evidencia de ingresos a
través de talonario, certificacion del patrono, planilla de contribucién sobre
ingreso u otra evidencia que certifiqgue el mismo y gue refleje solvencia
economica para cumplir con los servicios que proyecta ofrecer.

[nforme Financiero (anual) - Reflejara la capacidad econdmica para continuar
prestando los servicios. ElI mismo serad certificade por un contable
anualmente. Se excluye de cumplir con los requisitos de esta seccion a los
-establecimientos administrados por agencias del Gobierno Federal, las del
Gobierno del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, los gobiernos municipales
y a las enfidades religiosas incorporadas como corporaciones religiosas de
fines no pecuniarios a los que, en su lugar, se requerird una certificacion de
disponibilidad de fondos para operar.

En el caso de los hogares de crianza y hogares de cuidado, el(la) operador(a)
presentara evidencia de ingresos a fravés de talonario, certificacion del
patrono, planilla de contribucion sobre ingreso u ofra evidencia que cettifique
el mismo. No se considerara recurso econdémico los ingresos que se reciban
por concepto de beneficiencia plblica, ni por subvenciones que reciba del
gobierno para el cuidado de nifios o personas de edad avanzada.

Contrato de fumigacion anual y evidencia del servicio prestado. Se fumigara
el establecimiento cuando los(as) nifos(as) no estén presentes.

Contrato de arrendamiento que indique el uso que se le dara a la estructura.
Si es propiedad del(de la) operador(a), presentarda copia del titulo de

propiedad o certificacidn del CRIM.
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Cumplira con las disposiciones del Titulo 111 de la Ley ADA de 1890, Ley de
Americanos con Impedimentos (American Disabilities Act.).

Copia de Incorporacion del Departamento de Estado de Puerto Rico y de los
miembros de [a Junta de Directores y certificacion de “Good Standing”, segin
aplique,

Reglamento — Donde se establecen las normas o reglas que rigen el
establecimiento. Debera estar accesible a la matricula, familia, custodio o a
cualquier representante de agencia relacionada al funcionamiento del

establecimiento. Incluira entre otros, los siguientes aspectos:

1. Descripcion de los objetivos y servicios

2. Normas de funcionamiento y procedimientos

3. Horario de servicios

4. Criterios y procedimientos de ingresos y egresos

5. Servicios a ofrecerse, curriculo o plan de actividades, segiin aplique

8. Manejo de correspondencia, uso del teléfono y visitas seran

establecidos conforme lo disponga el(la) manejador(a) de caso del
Departamento y el establecimiento, segin aplique.
7. Respbnsabifidad del personal de informar cualquier maltrato y

negligencia, segun estipulado en la ley de protecciébn de menores

vigente.
8. Tarifa por el servicio, si aplica.
9. Normas de personal

10. Protocolos:

a. Manejo de emergencias medicas y enfermedades contagiosas.
b. Administracion segura de medicamentos

C. Llamadas preventivas

d. Fuga |

e. Asaltc o agresion fisica o sexual

f. Simulacros de emergencia

g. Para el manejo seguro de leche materna

h. Protocolo de Conﬁdenéialidad {(normas y procedimientos)
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11.

N
k.

Sospecha de abuso, negligencia y/o explotacion de los(as)
nifios(as), de acuerdo a la Ley 246-2011
Manejo de enfermedades contagiosas

Oftros, segun necesidad

Registros - Sistema de registros para salvaguardar la seguridad,

proteccién y confidencialidad de la mafricula, padres y empleados(as).

Todas las personas que intervengan con dichos registros en el

establecimiento, seran responsables del manejo apropiado de estos:

a.

Registro de Mairicula — Se documentard la siguiente
informacién por cada nifio(a) v estard disponible para los

funcionarios de la Oficina de Licenciamiento, cuando asi

se requiera:
1. Nombre completo y datos demogréficos
2. Nombre direccién y teléfono del familiar, tutor(@) o

manejador{(a) de caso.

3. Regidon de procedencia del Departamento, cuando
aplique. |

4, Fecha de ingreso y egreso, si aplica.

Registro de Incidentes Diarios ~ Se documentaran los

incidentes o accidentes mas relevantes en cada fumo.

Registro de Inspeccidon Diaria ~ Los centros de cuidado,
desarrollo y aprendizaje, y los hogares de cuidado diurno
tendran un protocolo de inspeccion diaria del(de [a) nifo(a) a
la entrada y salida del mismo.

Registro de Visitas — Toda persona dque visite el
establecimiento  deberd  documentar y  proveer Ia
siguiente informacion: |

1. fecha de visita

2. hora de entrada y salida
3. nombre y apellidos
4. propdsito
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u.
V.

e. Registro de Asistencia - Todo el personal del
establecimiento registrara la asistencia diariamente, en el
sistema establecido para esos fines.

f. Registro de Administracibn de Medicamentos — Registro
de todos los(as)  nifos(as) que estan recibiendo
medicamentos que indique su nombre completo, nombre
del medicamento, fecha y la hora en. que se administro,
dosis y el nombre de la persona que lo administré. También
incluira una hoja de consentimiento de la madre, padre, tutor(a)
o encargado(a), segin aplique.

Transportacion ~ Todo establecimiento que ofrezca este servicio tendra
disponible un vehiculo de motor y un{(a) conductor(a). Ambos deberan
cumplir con las normas establecidas por la Comisién de Servicio Plblico,
segun aplique.

Servicio Telefonico — Todo establecimiento estard provisto de servicio
telefonico y en funcionamiento, el cual estara ubicado en un lugar accesible
para su uso. El establecimiento tendra a la vista, en un area prontamente
disponibie, los nimeros de las agencias de emergencia (Policia de Puerto
Rico, Cuerpo de Bomberos, Oficina de Manejo de Emergencia, otras).
[nventario de equipo

Botiquin de primeros auxilios

Seccion 12.2 — Requisitos del Personal

A.

Todos los requisitos establecidos en las Secciones 8.1 y 8.2 de este
Reglamento.

Certificado de Salud (anual) - Si es expedido por un médico privado, incluira
los resultados de laboratorilos de V.D.R.L. prueba de tuberculina o placas de
pecho, |

Certificado Negativo de Antecedentes Penales (cada 6 meses) - No se
considerara delito las infracciones a la ley de vehiculos y transito, excepto la
imprudencia crasa y temeraria al conducir vehiculos de motor.

Certificacion Negativa de Verificacién de Historial en Registro de Personas
Convictas por Delitos Sexuales y Abuso Contra Menores expedido por la

Policia de Puerto Rico, (anual).
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E. Registro' de antecedentes de maltra.to y/0 negtligencia dél lugar de residencia
del individuo, otorgado por el Registro Central de la ADFAN, Administracion
Auxifiar de Proteccion Social a Menores, anual. A los hogares de crianza, solo
se requerira con la solicitud de primera licencia.

F. Certificacién negativa de ASUME - Anual

G. Certificacion de radicacién. de planillas. Los hogares de crianza y hogares de

cuidado deberan presentar adicional la copia de la planilla. Perscnas exentas

de la radicacion de planillas deberan presentar una certificacién del

Departamento de Hacienda.

H. Certificacion de Participacion en el Programa Asistencia Nutricional - Anual

I Certificacion del Sistema Integrado de Credenciales e Historial Delictivo
(SICHDe).

J. Tres cartas de referencias personales que incluyan; nbmbre y apellidos, la
direccidn y teléfono de la persona que firma la carta. Una de ellas, del dltimo
empleo vy dos (2) de vecinos(as) no relacionados con vinculos de
consanguinidad o afinidad, si aplica. Este requisite aplica solo a hogares de
crianza y hogares de cuidado.

K. Autorizacidn por escrifo de que, con las debidas medidas de confidencialidad Y
el debido procesc de ley, se pueda investigar su conducta por la Policia de
Puerto Rico, y los Departamentos de Justicia y de la Familia, y autoridades
federales, respectivamente.

L. Curso de Primeros Auxilios y Reanimacién Cardiopulmonar vigents.

M. | Evidencia de preparacién académica y adiestramientos tomados.

Seccién 123 -~ Certificacion de Asociado en Desarrollo Infantil {Child
Development Associate — CDA), Curso de Capacitacion para
el Desarrollo de Competencias en el Cuidado y Desarrolio
de los Nifios y Nifias (Curso de Capacitacion)

A. A la fecha de la renovacion de la licencia, se requiere que:

1. los centros de cuidado, desamollo y aprendizaje de nifios y nifas
presenten la 'evidenéia de que fodo el personal de servicio directo que
labore con estos ha completado la certificacién o renovacién del CDA
vigente y pertinenteﬁ a_i nivel servido, como evidencia de su capacitacion

y educacioén continua,
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2. los hogares de cuidado, hogares de crianza, hogares de grupo e
instituciones de nifios y nifias cumplan con el Curso de Capacitacion,
como parte de la capacitacion del personal o las familias que
interactiian con los(as) nifics(as) que reciben sus servicios.

Ello, con el propdsito de promover que [os servicios en esos establecimientos

sean de calidad y estén provistos por duefios{as), operadores(as),

administradores(as), direcfores(as), personas encargadas y todo el personal
gue labora en los establecimientos de cuidado, desarrdllo y aprendizaje que
conozean las necesidades de los(as) nifios(as) durante sus distintas etapas de

desarrollo; y utilicen Iés teorias y practicas apropiadas a las particularidades y

al nivel de desarrollo y aprendizaje de cada nifio{a), en beneficio de estos y

sus familias.

Se establece que tanto el curso de CDA, como el Curso de Capacitacin y los

cursos de educacion continua, tieﬁen que ser otorgado por entidades que

estén debidamente auforizadas por el Departamento para ofrecer dicho
servicio.

Para la autorizacidon y cerificacién del Departamento, la entidad educativa

debera cumplir con las siguientes regulaciones:

1. Estar acreditada por el Consejo de Educacion de Puerto Rico v la
Middle States Asocciation, en el caso de tratarse de entidades
universitarias reconocidas en el pais

2. Tener curriculos, recursos o adiestradores(as) debidamente
especializados(as) en las areas de cuidado, aprendizaje y desarrolio de
los nifos y nifas; y particulafmente, poseer la certificacidon como CDA
Especialista en Desarrolio Profesional provista por el Council for
Professional Recognition (CPR) para poder ofrecer los cursos para la

certificacién o renovacidn del CDA.

3. Estar registradas en el Departamento de Estado -
4, Tener nimero de provesdor vigente
5. En el caso de entidades educativas que ofrezcan curscs o seminarios

relacionados a aspecios de salud y nutricién, deberan estar autorizadas

por la Oficina de Reglamentacion y Certificacion de los Profesionales
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de la Salud, adscrita al Departamento de Salud, o entidades o
profesionales debidamente autorizadas por el gobierno federal.

El Depér‘camento creara y mantendrd actualizado un “Registro de las
Entidades Educativas Autorizadas y Certificadas por el Departamento para
Ofrecer el Curso de Capacitacion, CDA y Educacién Continua para los
Establecimientos de Cuidado, Desarrollc y Aprendizaje de los Nifios y Nifias”.
Este Registro solo incluira a las entidades educativas gue cumplan con los
requisitos establecidos en este Reglamento.
Toda entidad educativa que ofrezca o interese ofrecer cursos o seminarios de
CDA o de educacién continua debera radicar su solicitud de ofrecimiento
académico ante el Departamento. La entidad emitra un pagoe de
cuatrocientos dolares ($400.00), mediante comprobante de rentas internas,
una vez el ofrecimiento académico sea aprobado por la Oficina de
Licenciamiento. Los fondos recaudados bajo este concepto seran
depositados en la cuenta especial a nombre del Departamento, segin
establecido en la Ley 173-2016. Estos fondos seran utilizados por la Oficina
de Licenciamiento en los asuntos relacionados con el otorgamiento y
renovacion de las licencias de los establecimientos de cuidado, desarrolio Y
aprendizaje de los(as) nifios(as).
El curso de capacitacion constara de un minimo de treinta (30) horas contacto
para el(la) operador(a) o el personal de servicio directo a los nifios y nifas que
trabajen a jornada completa o parcial; y de un minimo de diez (10) horas
contactc para el perscnal cuyos servicios se circunscriben a mensajeria,
mantenimiento, cocina y transportacion, segin aplique. Incluird, pero sin
limitarse, las competencias basicas que se enumeran a continuacion:

1. Proporcionar conocimientos v la formacién de actitudes, habilidades o
modelos de actuaciéon que.faciliten la toma de decisiones o de
soluciones de problemas scbre los procesos en [os que se debe actuar
responsablemente en los servicios que se brindan a los(as) nifios(as).

2. Dar a conocer las investigaciones més récientes y las mejores practicas
relacionadas con las habilidades necesarias - para satisfacer las

necesidades de desarrollo de los(as) nifios(as).
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Ofrecer conocimientos: relevantes sobre el cuidado y atencion de los
nifios y nifas que garanticen la prestacion de servicios adacuados a
estos(as), particula'rrﬁente, la capacitacion en la atencién de las
necesidades basicas de salud, desarrollo e intervencion temprana,
cuidado, alimentacion, recreacién y socializacion de los(as) nifios(as).
Proveer las destrezas para mejorar la calidad de los servicios a los(as)
nifos(as); y atender el desarrollo de los(as) nifios{as) gue reciben los
Servicios

Incluir los métodos de ensefianza para que el{la) operador(a) o el
personal pueda frabajar eficazmente con los(as} nifios(as); y con
aquellos(as) con necesidades especiales, segln aplique.

Orientar sobre temas de maltrato infantil y maltrato institucional, y la
legislacion ap!icab!e.- |

Proveer al(a la) operador(a) o al personal el conocimiento y las
destrezas para los g.érvicios apropiados de apoyo a los(as) nifics(as).
Facilitar a los{as) directores(as) y administradores(as), en aguellos
casos en gue apligue, los conocimientos y destrezas de supervision
adecuada, que incluyan competencias de trabajo en equipo, solucién
de conflictos y comunicacién efectiva; y capacitarles en asuntos de
legislacion laboral y protectora del trabajo, principios de manejo
administrativo, presupuestaric y de contabilidad de los

establecimientos, entre otros. .

Los temas de los cursos de capacitacién de educacion continua consistiran en

las etapas de desarrolio incluyendo: desarrollo fisico, desarrolio cognoscitivo y

desarrollo psicosocial con el objetivo de garantizar que el personal cuente con

el adiestramiento necesaric y pertinente para ejercer sus funciones,

asegurande el mejor bienestar de los{as) nifios(as) a ser atendidos. Entre

estos temas estaran, pero sin limitarse, los siguientes:

1.

2,

Manejo de alergias alimentarias
Prevencion del sindrome de bebé sacudido
Almacenamiento y suministro de medicamentos

Prevencion de sindrome de muerte stbita.
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5. Monitoreo de cumplimiento con la Ley de Inmunizacién a Nifios
Preescolares y Estudiantes, Ley Num. 25 de 25 de septiembre de
1883, seglin enmendada.

8. Evaluacién de ciclos de menu.

7. Verificacion de cumplimiento con los requ'isitos. relacionados con el
almacenamiento, confeccién y suministro de alimentos.

El curso constara de tres niveles de complejidad, segln el rol y la preparacion

académica de cada persona que labore ¢ atienda en el establecimiento, a

saber:

1. Nivel Basico - para personas que hayan completado la escuela superior
0 menos

2. Nivel intermedio - para personas con estudios universitarios incluyendo

grado asociado o bachillerato
3. Nivel Avanzade - para personas con educacién en maestria o grado
doctoral.
Sera responsabilidad de la entidad proveedora del curso o seminario
determinar a través de pruebas evaluadoras si las personas han adquirido el
nivel de conocimientos necesarios ‘para el otorgamiento del Certificado de
Capacitacién con una calificacion de aprobado o no aprobado.
Los(as) duefios{as), opéradores(as), administradores(as), directores(as),
personas encargadas y todo el personal que labora en los establecimientos de
cuidado, desarrollo y aprendizaje mencionados(as) en este Articulo deberan
haber compietado los cursos o seminarios de capacitacién o educacion
continua para la obtencion del Certificado de Capacitacién. Evidencia de la
obtencion del mismo se deberd presentar a la Oficina de Licenciamiento,
como requisito para la renovacion de |z licencia. No se renovara la licencia de
establecimiento alguno si incumple con dicha presentacion.
Los(as) duefios(as), operadores(as), administradores(as), directores{as),
personas encargadas tendran un periodc de seis (6) meses, a partir de la
contratacion del personal, para requerirle su Cerlificacion de Capacitacién

como requisito para permanecer en el empleo.
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Se exime de cumplir con el Certificado de Capacitacion a:

1. Toda persona que se encuentré laborando o que vaya a ser contratado

para laborar en los referidos establecimientos que tenga educacion
universitaria formal con un minimo de treinta (30) horas créditos en las
areas de educaciéon preescolar o educacion temprana, elemental o
sécundaria, segln la poblacién servida.
No obstante lo anterior, dos (2) afics después de la aprobacion de la
Ley 173-2016, el personal agui eximido del requisito de tomar el curso
0 seminario conducente a la obtencion del Certificado en Competencias
Basicas para la Prestacion de Servicios para los Nifias y Nifios debera
presentar evidencia de haber tomado cursos o seminarios de
educacion continua pertinentes a fa poblacién servida.

2. Todo personal profesional colegiado, como profesionales de la salud y
tfabajadores(as) sociales, siempre y cuando presenten evidencia de la
colegiacion vigente y hayan tomado no menos de dos (2) cursos de
educacion continua que estén relacionados a aspectos de la poblacién
servida.

3. Toda persona que tenga vigente el CDA (Child Development Associate)
correspondiente al nivel servido.

En aquellos casos en que aplique, corresponde al{a la) operador(a) o

director(a) de cada establecimiento crear un plan de desarrcllo profesional o

de educacidon continua para t'c_}do ei personal de jornada completa o parcial

que presta servicios a los nifios y nifias. A tales efectos, sera responsabilidad

de todo(a) operador(a) o director(a) del establecimiento, ya sea publico o

privado, llevar en el expediente de cada empleado(a) regular o parcial, el

record de los curscs de capacitacion o educacién continua que cada uno
reciba de aquellas instituciones proveedoras de este servicio que hayan sido
certificadas y autorizadas por el Departamento.

En el caso de que el(la) operador(a) y/o el personal cambien en el transcurso

de los "dos (2) afos de vigencia de la licencia, el(ia) duefio(a) del

establecimiento le requerilr'é_ al(a Ea)‘ nuevo(a) empleado(a) reclutado{a) o

contratado(@) la evidencia de haber obtenido el Certificado. Ademas, si existe
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cambio de duefo(a), sera responsabilidad del(de la) nuevo(a) dueno(a) el
cumplir con las disposiciones de la Ley 173-2016 y este Reglamento, y
presentz;\r evidencia de haber obtenido un nuevo Certificado a su nombre.

Una vez obtenido el Cerificado de Capacitacién, cada afio subsiguiente, se
requerira a todo(a) operador(a) o al personal del establecimiento tomar cursos
o seminarios de educacion continua. Dichos cursos deben constar de un
minimo de seis (6) horas contacio, yel personal no podra repetir o retomar el

mismo curso o seminario dentro de dos (2) afios subsiguientes.

Seccién 12.4 — Medidas de Seguridad Especificas para Todos los

A.

Establecimientos

Las medidas de seguridad establecidas y el plan operacional de emergencias

debera ser certificado por la Agencia Estatal para el Manejo de Emergencias y

debera incluir, sin limitarse, lo siguiente:

1. Area designada de relocalizacion y desalojo

2. Procedimiento para notificar a los padres, madres o guardianes la
relocalizacién

3. Procedimiento para atender necesidades individuales de los(as)
hifics(as), incluyendo a .Ios que tengan necesidades especiales

4. Instrucciones para rel persoﬁal manejar estas situaciones y para la
coordinacion con las agencias pertinentes en el caso de una
emergencia

5. Medidas encaminadas a requerir ejercicios mensuales de simulacros
que provean planes de desalojo y contingencia para enfrentar
situaciones de emergencia y desastres naturales |

Instalaciones y actividades recreativas que representan riesgos - Todo

establecimiento observara ias siguientes medidas para garantizar la seguridad

de los(as) nifios(as) cuando aplique:

1. Establecimientos con piscinas tendran que preséntar una cerificacion
de pureza de agua y se regiran por las normas establecidas en el
Reglamento Num. 135 del 2008 del Departamento de Salud.

2. La piscina tendra una verja a su alrededor de cinco (5) pies de alto con

un portdn que permanecera cerrado con una lfave que permanecera
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fuera del alcance dellos(as) ,nfﬁos(as). Ademas, tendra rotulados los
pies de profundidad en cada érea, de manera que los(as) nifios(as) que
no saben nadar estén en el area de menor profundidad.

Se prohibe el usa de piscinas portitiles en los centros de cuidado,
desarrolio y aprendizaje, hogares de grupo e instifuciones.

Les hogares de crianza y hegares de cuidado que utilicen piscinas
portatiles deberan mantener a los(as) nifios(as) supervisados(as) por
uh(a) adulto en todo momento. Una vez concluida la actividad, se
vaciara y almacenara la piscina portdltl en un lugar seguro. Bajo
ningun concepto se mantendra una piscina portatii con agua si no se
esta utilizando.

Bajo ningdn concepto se permitira el uso de piscinas por los(as)
nifios(as) sin la supervisiéon de un adulto.

Habra salvavidas u otros artefactos de salvamento de acuerdo a la
edad de los(as) nifios(as). |

Cuando se utilicen cajas de arena, estas deberan permanecer
cubiertas cuando no estén en uso para prevenir contaminacién y
fransmisién de enfermedades.

Cuando se utilicen cubos o recipientes profundos .c:on agua, [os mismos
se mantendran puestos hacia abajo y fuera del alcance de los(as)

nifios(as); una vez utilizados se eliminara el agua.

Mascotas

1.

Se permitiran animales domésticos, tales como: ﬁerros, gatos, pajaros,
efc.; sin embargo, se requerira un certificado de un médico veterinario
para garantizar que los mismos no representen problemas de salud
para los(as) nifios(as), el personal o visitantes.

Las peceras deberdn contar con medidas de séguridad para que no

constituyan riesgo para la matricula.

Planta fisica

1.

No se permite el uso de divisiones o puertas en cristal o espejos, a
menos que muestren evidencia escrita que cerfifique gue cuentan con

laminados de seguridad que cumplan con las pruebas y estandares de
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D.

irﬁpacto requeridas contra impacto humano, entrada forzada, abrasion
superficial, prueba de fuego, entre otras.

Los establecimientos adoptaran medidas de seguridad en los hafos
como lo son: agarraderas de seguridad en las duchas e inodoros,
sﬁperﬁcie antiresbaladiza en el piso de la ducha, ventilacion o
extractores de aire en el area sanitaria, ademés- se evitard el uso de

baheras.

Uso de celulares y foma de fotos y videos

1.

Se prohibe el uso de teléfonos celulares personales por personal de
cuidado directo de los{as) nifios(as) mientras se encuentre en su tumo
de trabajo.

Se prohibe la toma de fotos, videos y/o grabacién de conversaciones
dé los{as) niflos{as) por cualquier personal sin que medie una
autorizacidn escrita por el padre, madre, custodio iegal 0 quien ostente
la patria potestad.

Se prohibe la publicacion de fotos, videos o cualquier informacioén
relacionada a los(as) nifios(as), en las redes sociales o cualquier otro
medic de comunicacion, a menos que medie una autorizacién escrita
por parte del padre, madre, custodio legal o quien ostente la patria

potestad.

Seccion 12.5 — Capacidad de Matricula

A.

El Departamento determinard la capacidad del establecimiento para la

prestacion de los servicios. Si alguna agencia gubernamental, con autoridad

legal para establecer capacidad en los establecimientos, determina una

capacidad diferente, prevalecera la mas restrictiva. A continuacion, los

criterios para determinar capacidad:

1.

2.

Tipo de establecimiento y modalidad de servicio
Espacio fisico disponible para el servicio
Proporcion de personal versus matricula

Proporcion de servicios sanitarios versus niflos(as) y personal.
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ARTICULO 13 ~-EXPEDIENTES

Seccion 13.1 — Expediente del(de la) Nifio(a)

A

Cada nifio(a) tendra un expedie‘nte_ médico y social o uno integrado, los cuales
seran guardados en un lugar seguro bajo llave, que garantice la
confidencialidad. EI oficial de licenciamiento tendra acceso al mismo en el
desempéﬁo de sus funcicnes, ademas de los(as) profesionales que prestan
servicio directo al(a [a) nific(a). E! padre, madre, encargado(a), custodio o
quien ostente la patria potestad, tendra acceso al mismo, si aplica. En caso
de egreso del{de la) nifo(a), el expediente de este(a) se entregara al custodio
o al maﬁejador(a) de caso. En los hogares de crianza y hogares de cuidado,
el{la) operador(a) mantendréa un expediente integrado que incluira datos
médicos, sociales y educativos. :Se considera como expediente los
cartapacios, sobres de mariila o' cﬁalquier otra forma de archivo.

Todo expediente del(de la) nifiofa) contendra la siguiente informacién, si

aplica:

1. Solicitud de servicios

2, Datos demograficos

3. Nombre, direccion completa del padre, madre, encargado(a) o quien

ostente la patria potestad, nimeros de teléfonos de trabajo v de la

residencia
4. Fecha de ingreso y contrato de servicios
5. Autorizacién del padre, madre, encargado(a) o quien ostente la patria

potestad, o manejador(a) de caso, para asistir y participar en las
actividades fuera del establecimiento o de la agencia que ubicd

6. Autorizacién del padre, madre, encargado(a) para la prestacion de
servicios médicos y nuiricionales

7. Recomendaciones de servicios médicos a nifics(as) qgue requieran
cuidados especiales como terapias y medicamentos.

8. Fotografia reciente. |

9. Copia de! Certificado de Inmunizacién. Se exceptlia de dicho requisito
a aquellos(as) nifios(as) que por condicion médica o por creencias

religiosas no son inmunizados. Se requerird ia cerfificacion que
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

18.

20.

21,

aplique de acuerde a la Ley 25 de 25 de septiembre de 1983, segln
enmendada, mejor conocida come Ley de Inmunizaciones a Nifios,
Preescolares y Estudiantes.

Evidencia de que se entregd a los padres, tutor(a) o encargado(a)
copia del Manual de Nermas y Procedimientos del establecimiento
Documento de notas o evaluacion de progreso, segun aplique
ﬁesolucién del Tribunal y disposicion de orden de proteccion, si aplica
Enirevista inicial

Historial social

Plan de servicios individualizado y de egresos, visitas, informes de
aj.uste, convivencia, progreso, seguimiento, entre otros y segln aplique
Evidencia de evaluaciones psicoldgicas, siquiatricas, ocupacional, del
habla, entre otros y segln aplique

Resultados de la Prdeba de Cernimiento

Evidencia de examen fisico, realizado por un médico. Nombre e
informacién de contacto del médico.

Evidencia de evaluacion dental que contenga el nombre y direccion del
dentista.

C‘opia de la tarjeta de plan meédico.

Convenio o contrato de servicio.

Seccidn 13.2 — Expediente del Personal

A

Se mantendra un expediente del personal, cuya informacién sera de caracter

confidencial. El mismo se mantendra en un lugar bajo llave. E! expediente

contendra, ademas, los siguientes documentos, enire ofros;

1.

2.

Solicitud de empleo

Contrato de servicio. o0 nombramiento, y descripcion de deberes vy
responsabilidades del puestb

Evidencia de la preparacion académica, experieﬁcia de trabajo, copia
de licencia y colegiacion, si aplica

Eyidencia de cursos de educacién confinua y adiestramientos

recibidos
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5. Evaluaciones de labor realizada

8. Registro de asistencia diaria
7. Descripcion de sus responsabilidades y deberes
8. Copia de todos los documentos requeridos y establecidos la Seccién

12.2 de este Reglamento.

0. Fecha y razén de cese de empleo, si aplica

Seccidén 13.3 — Expediente del Establecimiento

A

Se mantendra un expediente con copia de los siguientes decumentos, entre

ofros:

1. Se incluira todos los réquisitos establecidos en el Seccion 12.1 de este
Reglamento. |

2. Se documentara el historial de trabajo en el establecimiento,

formularios, planillas, correspondencia y demas informacién pertinente.

Seccidon 13.4 - Expedienfe de la Oficina de Licenciamiento.

A,
B.

Documentos establecidos en el Articulo 12, Seccién 12.1y 12.2.

Se documentard el historial de trabajo en el establecimiento, formularios,

planillas, correspondencia y demas informacion pertinente.

Los documentos archivados.en el expediente de la Oficina de Licenciamiento

seran de caracter confidencial. | Las personas, empleados(as) o

funcionarios(as) que tendran acceso, sin que necesariamente conlleve la

entrega o reproduccion de este son:

A Persona natural o juridica o su representante debidamente autorizado.

B. Persona, empleado(a) o funcionario(a) de la Agencia que realice una
labor de investigacién o monitoria.

Otras personas interesadas en tener acceso a la informacién del

expediente solicitaran autorizacién a través de un Tribunal de Justicia

competente.

Teoda persona interesada en obtener informacién sometera una solicitud a Ia

Oficina de Licenciamiento correspondiente por escrito, la cual tendra la

siguiente informacion:

1. Informacién que necesita
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2.

Razones para solicitarla

La Oficina de Licenciamiento evaluara y emitird su decision en un periodo que

no excedera de cinco (9) dias laborables. Las copias tendran un costce por

pagina, segun lo dispuesto por el Departamento.

ARTICULQ 14 — CENTROS DE CUIDADQ, DESARROLLO Y APRENDIZAJE —

REQUISITOS ESPEGIFICOS PARA EL LICENCIAMIENTO

Toda persona que interese operar u opere un centro de cuidado, desarrolio vy

aprendizaje debera cumplir con los requisitos generales establecidas en el Articulo

12 de este Reglamento. Ademas, vendra obligado a cumplir con los requisitos

especificos mencionados en este Articulo.

Seccidn 14.1 - Planta Fisica

A Requisitos generales:

1.

Las areas interiores para llevar a cabo las actividades para el cuidado,
desarrolio y aprendizaje de los{as) nifios(as) se dividiran en infantes,
maternales, preescolares y horario extendido, segun aplique. Este
espacio tendra una proporcion de veinticinco (25) pies cuadrado por
nifio(a) para el desarrolio de actividades. Se excluye de esta proporcién
los bafios, pasillos, cocina, almacén de alimentos, salén para el
personal y areas de almacenaje. Para nifios{(a) con necesidades
especiales, los espacios deberan ser de cuarenta (40) pies cuadrado,
por nifio(a).

La planta fisica debera estar libre de barreras arquitectonicas.

Los(as) nifios{as) de cinco (5) afios en adelante que reciban servicos
en horario extendido seran atendidos en su espacic especifico de
actividades, indepeﬁdiente a los espacios del resto de la matricula.

En el espacio para infantes se guardard un minimo de fres pies de
espacio entre cada cuna o corrales (play-yard).

El espacio de la recepcion y del area administrativa debe estar

separado del area de actividades.
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10.

1.

12.

13,

14,

13.

Debe contar con un area de cubiculos o cajones para efectos
personales de cada nifio(a) y espacio de almacenaje para las esteras
(rest mats}) o catres.

Debe contar con comedor, cocina y almacén de alimentos. También se
podran utilizar las mesas para las actividades educativas de los
infantes, maternales y preescolares para ingerir los alimentos. Para los
nifios que no comen solos se deberd proveer un area para mesitas de
comer.

Debe existir un éarea separada y cerrada para el almacenaje de
sustancias toxicas.

Debe contar con espacio adecuado para las madres lactantes.

El patic debe estar protegido por una verja de ne menos de cinco (5)
pies de alto. El patio deberé estar nivelado, libre de piedras, hoyos,
téndido eléctrico, sabandijas, enfre otros. Se puede preparar un drea
controlada con desnivel natural leve para experimentar y desarrollar
balance en los ambulantes.

El patic contara con 4reas definidas y adecuadas a cada grupo de edad
en el exterior para una vadriedad de actividades de desarrolio y
aprendizaje y el uso de equipo de juego para el gjercicio fisicomotriz,
senderos para looo-mocién', ademas de un area de sombra, mediante
arboles, techo o camas, entfe otros. Utilizacion de elementos naturales
séguros. Tendra espacio suficiente para las actividades de desarrollo
fisicomotriz conforme a las practicas apropiadas establecidas por las
organizaciones profesionales pertinentes.

Todo el equipo en el patio exterior debera estar en buenas condiciones,
Iir"npio y libre de roturas. Ademas, dispondra de equipo y materiales de
seguridad como piso de goma para el area de chorreras, etc.

El portén de acceso al centro permanecera siempre cerrado v la llave
estara fuera del alcance de los(as) nifios(as).

La planta fisica contara con un area de estacionamiento.

La iluminacion, veﬁtilacién y saneamiento en el interior debe ser

adecuada para controlar y prevenir fa contaminacion y la propagacion
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16.

17.

de enfermedades. Cuando sea necesario utilizar un acondicionador de

a}re se mantendra a una temperaiura entre 65 a 75 grados.,

Las ventanas y puertas al exterior estaran provistas de tela metalica o

plastica, en buenas condiciones. Las puertas tendran los aditamentos

necesarios para la ﬁroteccién de los(as) nifios(as).

Los centros ubicados en seéundas plantas o que no cuenten con patio

exterior, tendran que cumplir con lo siguiente:

a. Tener areas apropiadas y seguras para las actividades activas y
vigorosas, y servicios requeridos a los que ubican en primeras
plantas. De no disponer de areas de juego o recreacion al aire
_Iibre, tendra un patio interior para dichos fines.

b. Contara con salida de emergencia y pasamanos en la escalera ¢

ascensor, si aplica.

Requisitos minimos para las dreas para infantes y maternales:

1.

5.
6.

Area separada pero visible_y accesible para las cunas. Salones para
los infantes donde se guardara un minimo de tres pies de espacio entre
cada cuna o corrales (play-yard), segln aplique. |

Area de gateo con un espacio suficiente de acuerdo a la cantidad de
niﬁos y que responda a las practicas apropiadas

Esbacio suficiente para el movimiento y actividad de los andarines y
maternales |

Espacio y mobiliaric adecuado para las madres lactantes

Area para cambio de pafales

Nevera para guardar ieche artificial o maternal

Requisitos minimos para el area de preescolares y nifios(as) en horario

extendico

A‘reas o centros funcionales para experiencias de desarrolio v
aprendizaje

Suficientes mesas vy sillas para las actividades .y socializacion de la
comunidad de los(as) nifios(as) y aduitos

Acceso a fuentes de agua para el consumo

Pagina 47 de 83




Seccion 14.2 — Facilidades Sanitarias

A

Las facilidades sanitarias cumpliran con lo siguiente:

1.

Dispondré de inodoros, urinales y lavamanos apropiados para el uso de
los(as) nifos(as)

La proporcidén de bafios por nifios{as) sera de uno (1) por cada quince
(15), separados por género en las dreas para maternales vy
preescolares. Uno de los baiios debera cumplir con los requisitos para
nifios(as) con impedimentos (Ley ADA)

Uno de los bafios tendra un ére;a de aseo con bafiera o ducha

Un area para cambio de pafales para los(as) infantes, que tenga un
lavamanos y una mesa para esos fines y un espacio de almacenaje
para los materiales

Un bafio para uso de los(és) empleados(as) y ofras personas gue

visiten el centro

Seccion 14.3 — Servicios de Agua y Electricidad

A.

El establecimiento debe contar con:

1.

Sistema de agua cor_riente potable y servicio de electricidad, en cada
una de sus areas de servicios, éegfm corresponda.

Dispositivos de reserva de agua para suministrar las necesidades en el
establecimiento.

Planta eléctrica de emergencia en los establecimientos de cuidado,
desarrcllc y aprendizaje que operen 24/7, con matricula que tenga
condiciones de salud, para la cual el sericio eléctrico sea

indispensable.

Seccidn 14.4 — Servicios de Alimentos

A.

Se proveera a la matricula tres comidas diarias: desayuno, almuerzo y cena,

segun aplique, ademas de meriendas entre comidas.

El establecimiento presentard un menU certificado por un(a) nutricionista-

dietista licenciado(a), que incluya a los(as) infantes. Ademas, podra gestionar

a traves del{de la) nutricionista-dietista, la modificacién del mismo en

situaciones que s¢ requieran ajustes nutricionales, asi como por convicciones
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religiosas. En caso de que todos los alimentos sean provistos y
confeccionados por la Divisic’a_n de Comedores Escolares, se eximira al
establecimiento de este requisito para lo cual deberan presentar el contrato de
aiimentqs. |

La cantidad, textura y calidad de los alimentos sera de acuerdo a la edad y
necesidades nutricionales requeridas. Se considera el tipo y tamario de los
alimentos, segun la edad para prevenir atragantamiento. ‘

Los Ce_ntros gue presten servicibs en horario nocturno, proveeran los
alimentos de acuerdo al horario en que inicie y finalice el servicic.

Se proveera a los(las) niﬁ_o_s(as) de liquidos diariamente especialmente de
agua potable para mantenerlos(as) debidamente hidratados. El personal del
establecimiento tomara las medidas cautelares para que los(as) nifios(as)
tengan facil acceso al agua potabie en todo momento.

El menl del dia estard disponible y visible en un area donde los padres
puedan examinarlo.

Si los padres optan por utilizar leche artificial para alimentar a los infantes, se
seguiran estrictas medidas de manejo y esterilizacién. La misma se prepara
siguiendo las indicaciones del fabricante y del profesional de la salud.

En el peribdo de alimentacién a infantes, el personal del establecimiento
atendera un(a) solo(@) nifio(@) a la vez y ufilizard el momento como
oponuniaad de interaccion significativa con estos.

Los utensilios para ingerir alimentos seran adecuados a la edad y necesidades
del(de la) nifo(a).

En el periodo donde se sirven los alimentos se promovera que la matricula
comparté los alimentos en un ambiente familiar y armonioso. Se aprovechara
el momento para la conversacion e interaccion.

Cuando los alimentos se confeccionen fuera del establecimiento, se requerira
evidencia de la Certificacion de Salud Ambiental, ademas del men
ceniiﬁcado.

En caso de uso de [onchéras, se le requerira a los padres, madres o

encargados(as) que utilizen una guia de alimentos nutritivos y balanceados.
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La alacena o almacén de alimentos tendré una reserva de alimentos no
perecedercs para siete (7) dias.

Los materiales de limpieza y ofros se mantendran en un lugar separado de los
alimentos, fuera del alcance de los(las) nifios(as).

Los(l.as) nifos(as) se atenderan seglin sus necesidades y habilidades.

Se estimulara a los{as) nifios(as) a que consuman alimentos, pero no seran
obligados para que los ingieran. En aquellos casos en que el consumo de
alimentos no sea el adecuado de manera recurrente, se notificara de
inmedia’go al padre, madre o encargado(a) para que consulte a su médico.

No se utilizardn los alimentos como medidas disciplinarias o para modificar

conducta de los(as) nifios(as).

Seccion 14.5 ~ Utensilios y Equipo de Comer y de Cocina

A

Se contara con mesa de comer y silla de tamario apropiado para cada nifio(a)
que sea manejable y propicie una postura erguida para prevenir el riesgo de

atragantamiento.

- Se contara con utensilios suficientes para todos(as) los(as) nifios(as), tales

como: vasos, platos, cucharas,_ tenedores, efc.; del material [iviaho, no
quebradizo, no filoso e higiénico, de facil limpieza y duradero, de tamafio y
forma de facil manejo para los(as) nifios(as). Cumplirdn con los estandares
del servicic de alimentos y con las necesidades especiales de la matricula.

l.a cocina tendra el equipo necesario de acuerdo al niimero de nifios(as) y tipo
de servicio. Cumplira con equipo apropiado vy con toda la reglamentacion que
establece la Divisién de Salud Ambiental para los servicios de alimentos.,

La cocina estard equipada para preparar la leche artificial o modificacicnes
alimentarias especiales, recomendada por una autoridad‘médica.

Cuando en el establecimiento se utilicen vasos, platos, cubiertos y otro
material desechable, el mismo sera de material resistente y no podra ser

rehusado.

Seccion 14.6 — Personal de Servicio y Manipulacién de Alimentos

A

El establecimiento contara con:

1. Cocineros(as)
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2. Asistente de Cocina (segin necesidad)

3. Este personal realizaré funciones exclusivas relacionadas con el
servicio de alimento

4, El personal de servicios de alimento presentara una certificacién de
aprobacién del curso de manipulacion de alimentos expedida por una
agencia certificada a tales propdsitos y velara por el fiel cumplimiento

de los estandares establecidos en esta certificacidn.

Seccion 14.7 — Servicios de Salud

A,

Se requerira una autorizacién escrita del padre, maare, tutor(a) o quien
ostente la patria potestad del(de Ila) nifio(@), para gestionar los servicios
meédicos del(la) nifio(a) en situaciones de emergencia y para el suministro de
medicamentos. |

El establecimiento desarrollara e implementara normas y procedimientcs para
la proteccién y promocion de la salud y la seguridad de los nifios v nifias
utlizando como referencia las guias contenidas en el Caring for Our Children:
National Health and Safety Performance Standards Guidelines for Early Care
and Education Programs, y/o las normas establecidas ‘por el programa que
subvenciona sus servicios. Este documento y sus instrumentos estaran
disponibles para ser examfﬁados por ia madre, padre, tutor o encargado(a) de
cada nifio(a). |

Tendran la responsabilidad de verificar el estado de inrﬁunizacién de los(as)
ninos(as) que van a admitir, mantener el registro de las vacunas en el Puerfo
Rico Immunization Registry (PRIR) y remitir un informe al Departamento de
Salud donde indiquen la cantidad de nifios(as) admitidos(as), los(as)
exentos(as) de vacunarse por motivos religiosos 6 clinicos y los{as)
admitidos(as) provisionalmente. Se debera completar y certificar este proceso
anuaimente, dentro de los sesenta (60) dias de haber dado inicio o que se

concee como “el curso escolar’.

Pagina 51 de 83




Seccion 14.8 — Equipo de Descanso

A Se dispondra de esteras (rest maf), individuales para el descanso de cada
nific(a), matemales y preescolares, las cuales guardaran un pie de
separacion. Estas deberan cubrirse con material en tela y se mantendran
limpias e higienizadas.

B. Se dispondra de cunas para‘el suefio o descanso de los infantes que cumplan
con los estandares y guias vigentes del Consumer Prodtict Safety Commission
(CPSC) y ASTM Intemational (ASTM). Su colchdn se cubrird con una sabana
higienizada y bien ajustada. Estas no tendran adentro ningtn articulo o
juguete suelfo.

C. Las ctinas solo se utilizaran para dormir o descansar y no como medic para
confinar o refringir el movimiento de los(as) nifics(as) por mas de 15 minutos.
Los(as) infantes no deben dormir o descansar en otro equipo como la silla de
comer, un asiento protector,'ﬁn columpio, entre otros.

D. Los centros que ofrezcan servicio noctumo contaran con cunas o camas para

esta matricula. Se observara un espacio de tres (3) pies entre las mismas.

Seccion 14.9 — Equipo de Juego

A. El equipo de juego sera adecuado y seguro, de acuerdo a las edades, etapas
de desarrollo e intereses de la matricula. Ademas, el material de juego sera
variado y en cantidad suficiente para estimular ia curiosidad, creatividad y

proveer una diversidad de experiencias de desarrollo y aprendizaje para de

gstos(as),

B. El equipo se mantendra limpio e higienizado y almacenado en un lugar
seguro.

C. Se seguiran las guias provistas por el U.S. Consumer Product Safely

Commission (CPSC) y Caring for Our Children: National Health and Safety
Performance Standards Guidelines for Early Care and Education Programs,

para la seleccién del equipo de juego para el patio.

Seccién 14.10 — Servicio de Horario Extendido
A Para el servicio de horario extendido donde se ofrece servicios a los(las)

nifos(as) de edad escolar, fuera de su horario escolar o duranie el pericdo de

Pagina 52 de 83




vacaciones, el centro implantard y mantendra un programa de actividades
supervisada disefiadas exclusivamente para estos, el cual incluira tiempoy
espacio para recreacién y ejercicio vigoroso, leer, pintar; y desarrollar y

expresar su creatividad.

Seccion 14.11 — Personal Basico y Requisitos de Preparacién Académica

A. El centro debera contar con el siguiente personal:

1. Director(a) — Es la persona nombrada por el tenedor de la licencia, con
guien se comparte la responsabilidad de la direccion, operacion,
funcionamiento y servicios en el establecimiento. Ejerce sus funciones
a tiempo completo segln definido en la Seccion 11.2, (c.) de este
Reglamento. Planifica, coordina y supervisa el proceso de cuidado,
desarrollo y aprendizaje de los(as) nifios(as).

Requisitos de preparacion académica:

a. Grado de bachillerato complementado con los cursos minimos
requeridos (tres curscs) para la especialidad en educacidn en
nifiez temprana

b. CDA vigente.

B. Maestro — Es la persona que planifica, coordina v ejecuta el curriculo
educativo dirigido al cuidado, desarrollo y aprendizaje de los(as) nifios(as).
Requisitos de preparacién académica:

1. Bachillerato en educacion

2. CDA vigente y pertinente al nivel de desarrollo servido (se exime del
requisito del CDA a los(as) maestros(as) que posean una
concentracién en educacién temprana o preescolar que incluya
infantes y maternales) o

3. Tener la Certificacién de Maestro vigente en el area preescolar
expedida por el Departamento de Educacién.

C. Asistentes de Maestro(a) — Bajo la supervisidn del(de la) director(a) y/o del(de
[a) maestro(a) colabora en la planificacidn, coordinacién y ejecucion del
curriculo educativo dirigido al cuidad-o. desarrollo y aprendizaje de los(as)

nifios{as).
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Requisiios de preparacion académica:

1. Cuarto afo de escuela superior (minimo)

2. CDA vigente y pertinente al nivel de desarrollo servido

Personal de Cocina — Dispondrd de empleados(as) suficientes para la
preparacion, confeccion, servicio y distribucion de los alimentos, conforme a la
matricula.

Requisitos de preparacién académica:

1. El(La) cocinero(a) tendra noveno (8no) grado como minimo.
2. El(La) ayudante de cocinero(a) poseerd noveno grado come minimo.
3. CumplirAn con las diez (10) horas contacto en de los cursos de

capacitacion y educacion continua.
Personal de Mantenimiento - Contara con empleados(as) necesarios para la
limpieza del local y los arededores donde ubique el mismo. Cumpliran con
las diez (10) horas contacto en de los cursos de capgcitacién y educacion
continua.
Personal Secretarial — Personal de oficina, de ser necesario, segin la

complejidad del servicio.

Seccion 14.12 — Requisitos Alternos para Convalidar Preparacién del Personal

A

de Servicio Directo de los Centros
Las personas que, al momento de la aprobacién de este Reglamento, se
encuentren frabajando como directores(as), maestros(as) ¢ asistentes de
maestros(as) en los centros y no cumplan con los reqqisitos de preparacion
académica establecidos en la Seccion 14.11 tendran un término de tres (3)
anos a partir de la aprobacidn de la Ley para que:
1. completen el CDA correspondiénte a la edad de los(as) nifios(as) que
afienden en el Centro; o
2. tener la Cerlificacidn de Maestro vigente en el drea preescolar
expedida por el Departamento de Educacién
3. se encuentre matriculado para obtener los cursos minimos requeridos
(9 créditos) en la especialidad en educacion de nifiez temprana y
complete los mismos antes de la préxima renovacién de la licencia del

establecimiento.{(Aplica al(a la) Director(a)}
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Seccion 14,13 — Proporcion de Adultos por Nifios(as)

A

Se consideraran les(as) directores(as), maestros(as) y asistentes de

maestros(as) para establecer la proporcion de adultos por nifios(as) de la

siguiente manera;

1.

Maestros(as) — Se requerira un(a) maestro(a) cuando el centro tenga
nifos(as) preescolares. En caso de que elfla) dfrector(a) cumpla con
los requisitos de maestro(a), segin establecido en la Seccidn anterior,
se considerara para e_jeroer-!a funcién como maestro{a) si el centro
cuenta con matricula de hasta veinte (20) preescolares. En centros
que haya matricula de veintiin (21) preesco[areé 0 mas se requerira
gue tenga un(a) maestro(a) adicional.

Adultos — Variara conforme al grupo de edad en qde se encuentren
los(as) nifios(as) y el tipo de servicio de cuidado, desarrollo vy
aprendizaje que reciban. A esos fines, la propdrcién de los infantes,

maternales y preescolares por adulto responsable de su cuidado sera

determinada de la siguiente manera:

PROPORCION DE ADULTOS N
EDAD POR NINO(A) TAMANO DE GRUPO
(Ej. 1:6 = 1 adulto por 5 nifios)

Infantes - 0 a 15 meses 1:5 Hasta 10 nifios(as)
Maternales - 16 meses a 2 ] oy
afios 11 meses 1:8 Hasta 16 nifios(as)
Preescolares - 3 g 4 afios - ) .
11 meses 1:12 Hasta 24 nifios(as)
Escolares {Horario
Extendido) - 5 afios en 1:15 Hasta 30 nifios(as)
adelante

Proporcidn de asistentes por nifios(as) con necesidades especiales
{Si la matricula de nifios(as) con necesidades especiales
equivale al 50% o mas del grupo)

PROPORCION DE ADULTGS .

EDAD POR NINO(A) TAMANO DE GRUPO
Infantes - 0 a 15 meses 1:3 Hasta 9 nifics(as)
Maternales - 16 meses a 2 . o
afios 11 meses 1:4 Hasta 12 niflos(as)
Preescolares - 3 a 4 anos ) .
11 meses 1.8 Hasta 16 nifios(as)
Escolares (Horario
Extendido) - 5 arios en 1:10 Hasta 20 nifics(as)
adelante -
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Seccién 14.14 — Curriculo o Programa de Actividades para el Desarrollo y

A,

Aprendizaje
Todo centro debera implantar el curricule o programa de actividades de su
preferenlcia para el desarrollo y aprendizaje integral en infanies,
andarines/irotones y maternales, esto es, para nifios(as) desde el nacimiento
a tres (3) afios de edad; y para nifios(as) en etapa preescolar, esto es,
aquellos entre tres (3) a cuatro (4) afios con once (11) meses de edad.
El Depértamento le entregara al solicitante una lista de los curriculos
reconocidos por el Consejo Multisectorial para la Nifiez en Edad Temprana y/o
por la ACUDEN. Ello, como parte del proceso de orientacidn al que se somete
el solicitante de la licencia para operar un centro de cuidado, desarrollo y
aprendizaje.
En aquellos casos en que el centro interese desarrollar o implantar un
curriculo o programa de actividades innovador adecuado a las necesidades
particulares en infantes, maternales y preescolares consono con su filosofia
educativa, el centro debera presentar el curriculo de su preferencia
debidamente certificado por un(a) experto(a) en curriculc_:s especializado en el
nivel o niveles y programa' en que se ha de operar. Este(a) experto(a) tiene
que evidenciar su preparacion académica mediante un certificado o diploma
emitido por una institucién educativa acreditada en Puerto Rico.
Se utilizaran planes educativos y estrategias de enseﬁa_nza y aprendizaje de
estimulacion del desarrollo que respondan a las practicas apropiadas a cada
etapa de desarrollo, segtin establecidas por la National Association for the
Education of Young Children (NAEYC), el Council for Exceptional Children y
otras organizaciones reconocidas en el campo de ia n_iﬁez temprana. Esto
para que se respeten las particularidades de la infancia; y que las experiencias
provistas sean adecuadas y vinculadas ditectamente a ofrecer y apoyar el
desarrollo de cada niﬁo(a)..
A esos fines, todos los centros utilizaran como referencia los “Estandares de
Contenido y Expectativas de Grado” establecidos por el Departamento de

Educacion de Puerto Rico para los Programas de Desarrolio y Aprendizaje
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Temprano, que atienden los(as) nifios(as) entre las edades desde el

nacimiento hasta los cuatro (4) afios y once (11) meses de edad.

Seccién 14.15 - Plan para [a Evaluacién Sistematica del Desarrollo y

A

Aprendizaje de los(as) Nifios(as)

Los centros desarrollardn un plan para la evaluacién sistematica del
desarrollo vy aprendizaje de los(as) nifios(as), con el propésito de
documentar, analizar e interpretar la evidencia recopilada sobre su estado
de salud y progreso en el proceso de desarrolio y de aprendizaje para llevar
a cabo los ajustes y adap_taciones necesarias para la planificacion de las
experiencias individuales y grupales dirigidas a su desarrollo y aprendizaje
integral.

El plan de evaluacion o avalio estara intimamente vinculado al curriculo a
implantarse por el establecimiento, ya que lo que se medira estara
relacionado a los objetivos curriculares y los resultados de la evaluacién
guiaran la implementacién del curriculo.

El plan incluira los procesos, instrumentos y acciones a tomar con los
resultados del proceso de cernimiento descrito en el Articulo 10, Seccién

10.2 de este Reglamento. Ademas, incluira las siguientes actividades, entre

otras:

1. fdentificacion de los objetivos para el desarrollo v el aprendizaje de los
nifios y nifias que se evaluaran tomando en cuenta todas las areas de.
desarrollo: fisica, social, emocional, cognitiva, linglistica y creativa.

2. Identificacion de los diversos métodos de recopilacion de informacién

sobre cada nifio y nifia. El método que se seleccione debe responder
al propdsito de la evaluacion. Algunos ejemplos son: observaciones
del{de la} maestro(a), coleccién de trabajos de Ios(as) estudiantes
{obras de arte, trabajos de escritura, videos que muestran la actividad
d_e!(de la) nifio(a), franscripciones de entrevistas y conversaciones con
los(as) nifios(as), récords anecddticos, hojas de cotejo, fotos,
instrumento estructurado para' la evaluacién formativa, entre otros.

Se recomienda aprovechar el ambiente natural y la actividad e
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interacciones cotidianas en mditiples escenarios y situaciones, y evitar
la utilizacion de una situacion artificial con el propésite de evaluar.

3. ldentificacion de los perfodos de la rutina diaria vy los diversos
escenarios (areas de aprendizaje, patio, efc.) en que se recopilara la
informacion.

4, ldentificacién de la periodicidad (mensual, frimestral, cuatrimestral,
etc.), el instrumento seleccionado y el procedimiente que se seguira
para agregar, examinar e interpretar los datos por el equipo educativo
y.las familias para conocer el progreso de los nifios y nifias, identificar
patrones e inconsistencias vy planificar las experiencias educativas.

5. Seleccién del instruhento y sistema gue se utilizara para organizar la
informacion recopilada de cada nific y nifia, y del grupo; puede ser en
portafolios, diarios, carpetas, pangies de exhibicion, ofros.

Los resultados de la evaluacién o avalio se utilizaran para tomar decisiones

y hacer las adaptaciones y ajustes necesarios al curriculo, a los planes y a

las actividades programadas.

Los resultados de la evaluacién o avallio podrian utilizarse también para:

1. llevar a cabo referidos para evaluacion adicional por ofro profesional

2. guiar la programacién de experiencias de desarrollo profesional para
el personal

3. las evaluaciones programaticas. Un buen plan de avalio ayuda al

programa o centro entender si esta cu'mpliendo sus metas
propuestas.
El plan asegurara la participacion de los padres, madres y/o encargados(as)
en todas las etapas del proceso. Su integracion asegurara un proceso més
complete y profundo al igual que su implementacidon de expetiencias
educativas en el hogar.
El plan de evaluacion o avallio s un componente primordial en el rof del(de
la) maegtro(a). El(La) maestro(a) débe ser el(fa) asesor(a) principal.
| El plan apoyara el desarrollo integral del(de la) nifio(a) y nunca pondra en

riesgo su salud mental o auto-estima.
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La informacidén recopilada durante el proceso de evaluacion se mantendra
de manera confidencial y no sera compartida, salvo autorizacién escrita de
los padres, madres y/o encargados{as), orden judicial o subpoena. Esta
excepcion no aplicara a la Oficina de Licenciamiento, al Departamento de
Salud o alguna agencia estatal o federal con capacidad fiscalizadora hacia el
centro. - Sin embargo, estas protegeran en todo momento los derechos de
los(las) nifios{as) con respecto a los registros e informes creados,
mantenidos y utilizados, conforme a la Ley de Derechos Educativos y

Privacidad Familiar (FERPA), 34CFR 303.460.

Seccién 14.16 — Procesos de Evaluacion y Medicion de Calidad

A

El Departamento establecera de manera gradual y progresiva un sistema de
evaluacion y medicion de la calidad de los servicios de todos los centros de
cuidado, desarrollo y aprendizaje establecidos en la jurisdiccidn del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico, a los fines de promover y elevar la calidad de
los servicios |

Este sisterna sera desarrollado 'e.- implantade por el Departamento en
colaboracion con el Centro ;:ie Invesﬁ'gacidnes Educativas de la Universidad

de Puerto Rico.

Seccion 14.17 ~ Requisitos Especificos para los Centros que Reciben Fondos

A.

de [a ACUDEN
Todos los centros que reciban fondos del Programa Child Care, adscrito a la
ACUDEN, deberan cumplir con toda la reglamentacién vy legislacidn aplicable

y vigente.

ARTICULO 15 ~- HOGAR DE CUIDADO - REQUISITOS

Toda persona que interese operar u opere un hogar de cuidadp debera cumplir con

las disposiciones generales establecidas en el Articulo 12 de esie Reglamento,

segun aplique; ademés, vendra obligado a cumplir con los requisitos mecionados

en este Articulo.
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Seccion 15.1 — Estudio Social

A.

Realizar un estudio social que evidencie la capacidad del hogar de cuidado
para ofrecer al{a la) nifio(a) los servicios de cuidado, desarrolio y aprendizaje
para gue respondan a su bienestar, seguridad y a sus necesidades
biosicosociales. Este debe considerar los aspectos relatiyos al funcionamiento
individual de cada miembro de la familia, asi como aquellos de relacién

interfamiliar.

Seccién 15.2 ~ Requisitos Esenciales del Nacleo Familiar

A

Cumplira con los requisitos establecidos en el Articulo 12 de este Reglamento,
segun apligue.

El servicio se llevara a cabo en el hogar de una familia.

La persona a nombre de quien se otorgue la licencia sera responsable del
servicio directo a los{as) niﬁos(as):. Debera tener veintitin (21) afios o mas.
El(la) operador(a) deberéa tener conocimiento en cuidado, desarrcllo y
aprendizaje del(de la) nifio{a), segun su etapa de desarrollo.

El{la) operador(a) y demas miembros de la familia seran personas gue gocen
de buenz reputacidn y solvencia moral, ademas de aceptacion en la
comunidad. |

Todos los miembros del hég.ar deberan consentir por escrito que se utilice el
mismo como un recurso de cuidado para los(as) nifios(as).

Los miembros del hogar de cuidado seran personas capaces de demostrar
afecto hacia los(as) niffos(as) y comprensidn hacia las necesidades de
estos(as); ademas de flexibilidad para ofrecerles la atencién y cuidado que
necesitan.

Ei(La) operador(a) deberd demostrar capacidad para la solucién de los
problemas diarios del hogar y los relacionados con las necesidades del(de la)

nifio(a).

Seccion 15.3 — Capacitacién o Adiestramiento

A,

Al momento de la renovacién de la licencia, el{la) operador(a) debe cumplir
con el Curso de Capacitacidn de Competencias Basicas descrito en el

Articule 12, Seccidn 12.3, de este Reglamento.
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Seccidén 15.4 — Requisitos de Planta Fisica
A. Debera estar accesible a los recursos de la comunidad y a los medios de

transportacién publica.

B. Contara.con las siguentes facilidades..
1. Sala
2. Comedor
3. Dormitorios
4. Servicio Sanitario

C. Contara con mallas contra insectos en sus ventanas y puertas al exterior.
0. lLos hogares que ubiquen en segundas plantas deberan contar con equipo

como rejas, portones, etc. que garantizen la seguridad de los(as) nifios(as).

Seccién 15.5 — Facilidades Sanitarias
A. Contara con servicio sanitario equipado de ducha, lavamanos e inodoro en

buenas condiciones.

Seccion 15.6 — Articulo de Uso Personal de los(as) Nifios(as)
A. El padre, madre o encargado(a) proveera al(a [a) nifio(a) articulos para uso

personal, debidamente identificado con el nombre del(de la) nifio(a).

Seccidn 15.7 — Equipo y Area de Descanso

A. Habra esteras, corrales y/o cunas de acuerdo a la edad y sus necesidades
del(de la) nifio(a), para su descanso, las cuales guardaran un pie de
separacion. Las mismas deberan ocubrirse con material en tela. Se

mantendran limpias e higienizadas y en un area apropiada.

Seccion 15.8 — Equipo de Juego

A Se contara con equipo de juégo y materiales para el desarrolio y aprendizaje
el cual sera seguro y apropiado segln las edades, etapas de desarrollo e
intereses de los(as) nifios(as). Ademas, el material de juego sera variado y en
cantidad suficiente para el uso de toda la matricula. |

B. El equipo se mantendra limpio e higienizado en un lugar seguro.
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Seccién 15.9 - Servicios de Agua y Electricidad

A

Sistema de agua corriente potable y servicio de electricidad, en cada una de
sus areas de servicios segun corresponda.

Servicios de agua caliente y agua a temperatura ambiente, en el area de
lavanderia, en las duchas, lavamanos y en la cocina.

Dispositivos de reserva de agua para suministrar las necesidades en el hogar.

Planta Eléctrica de Emergencia en hogares con prob[gmas de interrupcién

frecuente del servicio de energia eléctrica.

Seccion 15.10 — Servicios de Alimentos

A

Se proveeré a la matricula tres comidas diarias: desayuno, almuerzo y cena,
segln aplique, ademas de meriendas entre comidas.

Ei(La) operador(a) presentara un mend balanceado utilizando las guias
numcioﬁales de alguna entidad autorizada, publica o privada.

La cantidad, textura y.calidad de los alimentos sera de acuerdo a la edad y
necesidades nutricionales requeridas. Se considerara el tipe y tamario de los
alimentos, segln la edad para prevenir atragantamiento.

Diariaménte se proveera a los(las) nifios(as) liquidos, especialmente agua
potable, para mantenerlos(as) debidamente hidratados. Se tomaran las
medidas cautelares para que los(as) nifios(as) tengan facil acceso al agua
potable en todo momento. |

Si los pédres optan por utilizar leche artificial para alimentar a los(as) infantes,
se seguiran estrictas medidas de manejo y esterilizaciéon. Las mismas se
preparan siguiendo las indicaciones del fabticante y del profesional de la
salud.

Durante el perido de alimentacién de los(as) nifios se atendera uno a la vez y
se utilizara el momento come oportunidad significativa con este.

Los utensilios para ingerir alimentos seran adecuados z la edad y necesidades
del(de la) nifio{a).

El comedor estara equipado de acuerde a la matricula y sus necesidades.

En el periodo donde se sirﬁen los alimentos se promovera que la matricula

comparta los alimentos en un ambiente armonioso.
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J. Les materiales de limpieza y otros productos quimicos se mantendrén en un

lugar separado de los alimentos, fuera del alcance de los(las) menores.

Seccién 15.11 — Servicios de Salud

A Se requerira una autorizacién' escrita del padre, madre, tutor(@ ¢ quien
ostente la patria potestad del(la) nifio(a) para gestionar los servicios médicos
del(de Ié) nifio(a) en situaciones de emergencia y para el suministro de
medicamentos.

Seccion 15.12 - Requisitos Especificios para los Hogares que Reciben

Fondos de la ACUDEN

A Todos Ibs hegares que reciban fondos del Programa Child Care, adscritc a

la ACUDEN, deberan cumplir con toda la reglamentacién y legislacion

aplicable y vigente.

ARTICULO 16 - HOGARES DE CRIANZA - REQUISITOS ESPECIFICOS

Toda persona que interese operar u opere un hogar de crianza debera cumplir con

los requisitos generales establecidos en el Articulo 12 de este Reglamento.

Ademas, vendra obligado a cumplir con los requisitos especificos mencionados en

este Articulo.

Seccidn 16.1 — Estudio Social

A. El estudio social debe evidenciar la capacidad del hogar de crianza para
ofrecer al(a la) nifio(a) los servicios de cuidado, aprendizaje y desarrollo para
que respondan a su bienestar, seguridad y a sus necesidades
biosicosociales. Ademas, debe considerar aspectos relativos al

funcionamiento individual de cada miembro de la familia, asi como aquelios

de relacion interfamiliar.

Seccion 16.2 - Requisitos Esenciales para el Hogar de Crianza

A Cumplirda con los requisitos establecidos en la Seccion 91 de este
Reglamento, segun apligue.

B. El servicio se llevara a cabo en el hogar de una familia.

C. La persona a nombre de quien se otorgue la licencia sera la responsable del

servicio directo a los(as) nifios(as). Debe tener veintidn (21) afnos o mas.
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Se requerira la preparacion académica de cuarto (4to) afio de escuela superior
al padre y a la madre de crianza. _

Los(as) nifio{as) seran co'nsiderados(as) miembros de la familia y recibiran
igual trato que los(as) hijos{as) propios(as), por lo que compartiran los
beneficios y responsabilidades del grupo familiar.

Debera documentarse en un libro o album (Libro de la Vida), incluyendo pero
sin limitarse a medios elecirénicos, desde el momento de ingreso de! nifio ©
nifia, una recopilacién de datos y- eventos importantes medianie fotos,
documentos, narraciones escritas, diplomas, certificados, etc, que refigje su
historia, logros, relaciones y demés.éxperiencias. El hismo sera entregado
al nifio o la nifia al momento de su egreso.

El padre y/o madr_e de crianza gozaran de buena condicién de salud fisica y
mental para garantizar el servicio adecuado a los nifios y nifias residentes en
el hogar.

Se haran los arreglos necesarios para facilitar las visitas programadas de
los(as) nifios(as) a su madre, padre y familiares bioldgicos, segun el plan de
servicios establecido por el Departamento.

No se haran planes relacionados con los(as) niﬁos(asj directamente con ia
madre ¢ el padre biolégico de estos, ni tampoco podra entregarselos sin la
autorizacion previa del Departamento.

No se presentaran a los(as) nifios(as) en programas de televisidn, en
peliculas o a través de ningln otro medio de comunicacién sin la
autorizacioén escrita del Departamento.

- No se utilizaran las habilidades y destrezas de los(as) nifios(as) para el lucro
personal de los miembros del hogar.

Los ingresos que reciban los(as) nifios(as), en forma de pensiones,
herencia, donaciones u ofros conceptos no seran utilizados para otros fines
que no sean los aprobados por escrito por el Departamento,

El padre o madre de crianza debera tener concimiento sobre el cuidado,

desarrollo y aprendizaje del(de 1a) nifio(a), en todas sus étapas.
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El padre o la madre de crianza y demés miembros de la familia seran
personas que gocen de buena reputacion y solvencia moral, ademas de
aceptacién en la comunidad.

Presentaran por escrito evidencia de la aceptacion de todo el grupo familiar
para la prestacion del servicib en el hogar.

Los miembros de la familia seran personas capaces de demostrar afecto hacia
los(as) nifio(as) y comprension hacia las necesidades de estos; ademas
flexibilidad para ofrecerie la atencion y cuidado que necesitan.

Los miembros de la familia deberan demostrar capacidad para la solucién de
los problemas diarios del hogar y los relacionados con las necesidades del(de
la) nifio(a).

El padre o la madre de crianza notificara personalmente y por escrito al oficial
de licenciamiento y al(a la) trabajador(a) social o técnico(a) de servicios a la
familia, cuando considere efectuar cambios en la estructura fisica, aumentar o
cambiar el ndmero de personas que van a vivir con ellos, sus planes de
trasladar su residencia a otro lugar. Debe notificarlo antes de efectuar
cualquier cambio y cumplird con el proceso de acuerdo a los requisitos
establecidos en este Reglamento.

El padre o madre de crianza que confronten dificultad en el manejo v
supervision del{de la) nifio(a) deberan informar de inmediato al(a la)
manejador(a) de caso para que se evalle la situacion.

En caso de ser necesaria la reubicacion del(de la) nifio(a) a peticién del padre
o madre de crianza, estos tendran que otorgar un periodo de 30 dias
calendario ai(a la) manejador(a)'c[e £aso para su reubicacion. En casos donde

exista riesgo a la seguridad o la vida, no aplica este pericdo de 30 dias.

Seccidn 16.3 — Capacitacién o adiestramiento

A.

Se dispone que al momento de la renovacién de la licencia todo padre o
madre de crianza debe cumplir con el Curso de Capacitacion de
Competencias Bdsicas descrito en el Articulo 12, Seccién 12.3 de este

Reglamento.
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Seccion 16.4 - Planta Fisica
A. Estara accesible a los medios de transportacién publica y recursos de la
comunidad. '
B. Contara con las siguentes facilidades:
1. Sala
2. Comedor
3. Dormitotios
4. Servicio Sanitario
C. Contara en las ventanas ¥ puer’:és al exterior con mallas contra insecios.
D. Hogares en segundas plantas deberéh contar con rejas, portones, entre ofros,

gue garanticen la seguridad de Ios(as).niﬁos(as).

Seccion 16.5 — Dormitorios
A Cada dormitoric tendré un espacio minimo de 60 pies cuadrados por nifio o

nifia, armario y/o gaveteros, iluminacion y ventilacién adecuada.

B. En dormitorios compartidos, el espacio minimo entre camas sera de tres (3)
pies.
C. Las habitaciones para los(as) nifios(as) abriran directamente a un pasillo o

sala comun en la misma estructura.

D. Habra cama o cuna, segun aplique, roba de cama, almchada y frisas por cada
hifio{a) por separado.

E. Cuando haya uso de literas, la cama superior de la fitera sera utilizada por
nifios(as) sin condiciones esbeciales y de diez (10) afios 0 mas.

F. Todas las ventanas de los dormitorios del hogar deberan abrir hacia &l exterior
para gue permita buena iluminacién y ventilacién. Debera tener juz artificial
adecuada.

G. Los(as) nifios(as) mayores de seis (6) meses dormiran en un cuarto aparte.

H. Los(as) nifios(as) de cero (0) a fres (3) afios de edad podran ubicarse en el
mismo dormitorio independientemente de su género.

. Bajo ninéuna circunstancia los(as) nifios(as) dormiran en la misma cama con

un adulto u otro {(nifio(a).
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Seccidon 16.6 — Facilidades Sanitarias

A

Contara con servicio sanitario equipado de ducha, lavamanos e inodoro en

buenas condiciones.

Seccidn 16.7 — Equipo y Materiales Basicos para los(as) Nifios(as)

A

Equipo y materiales

1. Equipos electrénicos — televisores, computadoras, dvd, etc.

2. Se contard con equipo de juego y materiales para el desarrollo y
aprendizaje, el cual sera seguro y apropiado segin las edades, etapas
de desarrcllo e intereses de los(as) nifios(as). Ademés, el material de
juego sera variado y en cantidad suficiente para el el uso de todos(as)
los nifios(as).

3. El equipo estara en buenas condiciones y se mantendra limpio e
higienizado en un lugar seguro.

4. Materiales y equipo educativo de acuerdo a su edad y necesidades.

Seccion 16.8 — Servicios de Agua y Electricidad

A.

Sistema de agua corriente potable y servicio de electricidad, en cada una de
sus areas de servicios seglin corresponda.

Servicios de agua caliente y agua a temperatura ambiente, en el area de
lavanderia, en las duchas, lavamanos y en la cocina.

Dispositivos de reserva de agua para suministrar las necesidades en el
establecimiento.

Planta eiéctrica de emergepcia en hogares con problemas de interrupcién

frecuente del servicio de energia eléctrica.

Seccién 16.9 - Servicios de Alimentos

A.

Se presentara un mend balanceado y variado utilizando las gufas nutricionales
de alguna entidad autorizada, publica o privada.

Se proveera a los(as) nifios(as) tres comidas diarias: desayuno, almuerzo y
cena, se_gt.’m apligue, ademas de meriendas entre comidas.

Se ofrecera una alimentacion nutritiva, variada y balanceada. La cantidad,

textura y calidad de los alimentos sera de acuerdo a la edad y necesidades

Pagina 67 de 83




nutricionales requeridas. Se conéideré el tipo y tamafio de los alimentos,
segun Ie_l edad para prevenir atragantamiento.

ISe proveera a los(las) nifios(as) liquidos, especialmente agua potable, para
mantenerios(as) debidamente hidratados diariamente. Se tomaran las
medidas cautelares para que los(as) nifios(as) tengan facil acceso al agua
potéble en todo momento.

Los utensilios para ingerir alimentos seran adecuados a la edad y necesidades
del(de ia) nifio(a).

Los materiales de limpieza y otros productos quimicos $e¢ mantendran en un

lugar separado de los alimentos, fuera del alcance de los{as) nifios(as).

Seccion 16.10 — Articulo de Uso Personal de los(as) Nifios{as)

A.

Se proveera al(a la) niffo(a) articulos para uso personal, debidamente
identificados con el nombre del(de la) nifio(a), tales como: vestimenta y
zapatos- casuales, escolares o para todo tipo de actividades, ropa interior,
medias, toallas, efc.; en buenas condiciones y de acuerdo a su edad, y se
considerara la preferencia de cada nifio(a).

Todos estos articulos seran entregados al(a la) nifio(a) en el momento de su
egreso. -

Se prohibe terminantemente el uso de bolsas piasticas, de papel o cajas para
la entrega de los articulos. Se debera utilizar un bulto o una maleta apropiada

para este propésito.

Seccién 16.11 — Servicios de Salud

A

Se ofrecera y coordinaré_ Ibs servicios de salud y tratamiento que los(as)
nifios(as) necesiten a través de un médico, dispensario, centro u hospital
autorizado a ejercer la medicina en Puerto Rico.

No se administrarén medicinas o tratamiento excepto por prescripcion médica,
expedida por un médico autorizado a ejercer la medicina en Puerto Rico.

Se haran todas las gestiones necesarias para proteger la salud y seguridad de
los(as) nifos(as) utilizando como referencia las “Guias de Salud Preventiva”

del Depértamento de Salud,
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Seccidon 16.12 — Servicios Sociales

A

Los servicios sociales los ofrecera el(la) trabajador(a) social 6 manejador(a) de
caso de ja ADFAN, quienes tendran la responsabilidad de preparar un plan

individual de servicios para el(a) nifio(a).

Seccion 16.13 — Servicios Educativos, Vocacionales y de Empleo

A.
B.

Los nifios y nifias en edad escqlar asistiran regulamente a la escuela.

Se garantizard que los(as) nifios(as) reciban la instruccién vocacional o
educacion especial que fuera necesaria. Se ofreceran éervicios educativos a
cada nifio y nifia, conforme al plan individualizado prescrito.

Se ofrecera tutoria en coordinacion con los distintos recursos comunitarios, a
los(as) nifios(as) que asistan a la escuela con el propésito de reforzar su
aprovechamiento académice cuando sea necesario. Este servicio conlleva
que el(la) maestro(a), tutor(a) | (por contratacién o voluntario) o el(la)
trabajador{a) social coordine y mantenga un seguimiento con el personal
docente que atiende al estudiante en la comunidad. Aquel o aquellos nifos o
nifias gue por condicion de salud no puedan asistir al pléntel escolar, sl padre
o madre de crianza junto con el(la) trabajador(a) social evaluaran todas las
alternativas disponibles para garantizarle su derecho a la educacion.

Se establecera un plan de accion en coordinacion con los distintos servicios
comunitarios para que los(as) nifios(as) se beneﬁcieﬁ al maximo de los
servicios conducentes a su aprovechamiento académico, adiestramiento
vocacional o experiencia de empleo. Se coodiharén servicios con agencias

que respondan al plan individualizado del{de Ia) nifio(a).

Seccion 16.14 — Servicios de Recreacion

A

El hogar ofrecera a los(as) nifios(as) una variedad de actividades recreativas
de acuerdo a la edad y necesidades de estos que incluya tiempo para &l juego
yia acti\.fidad vigorosa, actividades culturales, artisticas, sociales, excursiones.
Ademas, ofrecerd actividades individuales y grupales que provean
experiencias que estimulen Ié actividad fisica y creativa de los(as) nifios(as) a
través de las artes, y el contacto dire&o con {a naturaleza y los deportes, entre

otros.
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ARTICULO 17 - HOGARES DE GRUPO E INSTITUCIONES - REQUISITOS
ESPECIFICOS

Toda persona (personal o juridica, segun aplique) que interese operar un hogar de
grupo o institucion de nifos(as) debera cumplir con los ‘requisitos generales
establecidos en el Articulo 12 de este Reglamento. Ademas, vendra obligado a
cumplir con los requisitos especificos en este Articulo para estas dos modalidades de

establecimiento.

Seccién 17.1 Planta Fisica

A Cumplira con todos los requisitos establecidos en el Articulo 12, Seccién 12.1
B Albergaran un maximo de 25 menores

C. Sala, comedor, cocina, bafios y dormitorio

D ,.C'\rea de recreacion, socializacion y estudio

E Lavandéria

F.  Areade enfermeria (no aplica a hogares de grupo)
G. Oficina de Administracion

H. Almacen de alimentos

l. Almacéﬁ para materiales de limpieza y otros

J. Estacionamiento

K. Portdn verjas alrededor del establecimiento

L. Balcdn o terraza

Seccidn 17.2 ~ Area de Dormitorios

A El establecimiento cumplird con los siguientes requisitos:
1. Todas las habitaciones abriran directamente a un pasillo o saldn
coman.
2. Las dimensiones minimas en un solo dormitorio serdn de setenta y seis

(76) pies cuadrado por nifio(a).

3. El espacio entre camas no sera menor de tres (3) pies y ho se permitira
mas de cinco (5) camas senciilas en los dormitorios.

4. Las camas contiguas a ia pared no interferiran con guardarropas,
ventanas, puertas, enfrada y salidas de los(as) nifios(as) a la

habitacién.
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5. Los dormitorios de nifios(as) con condiciones especiales cumpliran con
todas las disposiciohes de la ley ADA.

6. Todas las ventanas de los dormitorios del establecimiento abriran hacia
el exterior para que permita buena iluminacion v ventilacién. Cuando
sea necesario utilizar acondicionadores de aire, se mantendran a una
temperatura de 65 a 75 grados.

7. Contaran con armarios para el almacenaje de ropa y articulos de
los(as) niffos{as). En ammarios para uso comin, las perienencias de
Iqs(as) nifnos(as) estaran debidamente identificadas y clasificadas por

residente.

Seccidn 17.3 — Area de Bafios

A.

Contaran con servicios sanitarios separados por género en la siguiente

proporcion:

1. Lavamanos - uno por cada seis (6) nifios(as).
2. Inedero - uno por cada seis (6) nifios(as)

3. Urinal - uno por cada seis (6) nifios(as)

4. Ducha - uno por cada seis (6) nifios(as)

Toda institucion proveeré por separado inodoros y lavamanos, para el uso de
los(as) empleados(as).

Los bafios que utilicen los(as) nifios(as) con condiciones especiales cumpliran
con las disposiciones de la ley ADA.

Las areas de las duchas garantizaran la privacidad de cada nifio(a).

Seccidén 17.4 — Servicios de Agua y Electricidad

A.

Sistema de agua corriente potable y servicio de electricidad, en cada una de
SUS éreés de servicios segun corresponda.

Servicios de agua caliente y agua a temperatura ambiente, en el area de
lavanderia, duchas, lavamanos y cocina.

Dispositivos de reserva de-agua para suministrar las necesidades en el
establecimiento.

Planta eléctrica de emergencia.
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Seccidn 17.5 — Servicios de Alimentos

A.

Se presentara un menu certificade por un(a) nutricionista-dietista licenciado(a).
Ademas, podréd gestionar a fravés del(de la) nutricionista-dietista, la
modificacién del mismo en_situacioneg gue se requieran ajustes nutricionales,
asi como por convicciones religiosas. En caso de que todos los alimentos
sean provistos y confeccionados por la Division de Comedores Escolares, se
eximiré al establecimiento de este requisito.

Se proveera a los(as) nifios(as) tres comidas diarias: desayuno, almuerzo y
cena, segin aplique, ademas de meriendas entre comidas.

Se ofrecera alimentacion nutritiva, variada y balanceada.- La cantidad, texiura
y calidad de los alimentos sera de acuerdo a la edad y necesidades
nutricionales requeridas. Se considera el tipo y tamafio de los alimentos,
segun la edad para prevenir atragantamiento.

Se proveera a los(as) nifias(as) liquidos, especiaimenté agua potable, para
mantenerios(as) debidamente hidratados diadamente. El personal del
establecimiento tomara las medidas cautelares para que los(as) nifios(as)
tengan facil acceso al agua potable en todo momento.

Los utensilics para ingerir alimentos seran adecuados a Ié edad y necesidades
del{de la) nifio(a).

El comedor se ubicara lo mas cerca de la cocina. Estara equipado de acuerdo
a la matricula y condiciones de estos(as).

En el periodo donde se sirven los alimentos, se promo;/eré que la matricula
comparta los alimentos en un ambiente armonioso.

Cuando los alimentos se confeccionen fuera del establecimiento, se requerird
evidencia de la Certificacién de Salud Ambiental, ademas del menu
certificado.

La alacéna o almacén de alimentos tendra una reserva de alimentos no
perecederos para siete (7) dias.

Se mantendra control de acceso de los(as) residentes al drea de la cocina.
Materiales de limpieza y otros se mantendran en un Iﬁgar separado de los

alimentos, fuera del alcance de los(as) nifios(as).
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Seccion 17.6 - Personal de Servicio de Alimento

A.

El personal del servicio de alimentos en los establecimientos se determinara

segun lo siguiente:

1. Supervisor(a) de Alimentos — Cuando sea necesario
2. Cocineros(as) — Segun necesidad

3. Asistente de Cocina — Segun necesidad

4. Guardalmacén — Segun necesidad

Este personal realizara funciones exclusivas relacionadas con el servicio de

alimento.

El personal de servicios de alimento presentard una certificacién de

aprobacion del curse de manipulacioén de alimentos expedida por una Agencia

certificada a tales propodsitos.

Seccion 17.7 — Manipulacion de Alimentos

A

Los(as) empleados(as) cumpliran con equipo apropiado y con toda la
reglamentacion que establece la Division de Salud Ambiental para los
servicios de alimentos.

Los(as) empleados(as) dedicados(as} a la confeccidn v servicio de alimentos,
utilizaran gorros o redecillas, zapatos cerrados, delantales en tela limpios
mientras realizan sus labores. Se Iirﬁitaré el uso de prendas, mientras realiza
sus funciones y el tamafio de las ufias serda moderado.

No se utilizaran alimentos expirados.

El tiempo de exposicién de los alimentos entre la preparacién y el servicio de
estos no excedera de dos (2) horas. Seran descartados aquellos alimentos
que estén fuera de una temperatura controlada por un tiempo que exceda las

cuatro (4) horas.

Seccidn 17.8 — Practicas Apropiadas en el Servicio de Alimentos

A

B.

Los(as) nifios(as) se atenderan seglin sus necesidades y habilidades.
Se le estimulara a que consuman alimentos, pero no seran obligados para que
los ingieran. En aquelios casos en que &l consumo de alimentos no sea el

adecuade de manera recurrente, se consultara de inmediato a un meédico.
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C.

No se utilizaran los afimentos como medidas disciplinarias o para modificar

conducta de los(as) nifos(as).

Seccidén 17.9 — Equipo y Materiales de Cocina

A.

La cocina tendra el equipo de acuerdo al nimero de nifics(as) y tipo de
servicio. Cumplira con equipo apropiadc y con toda la reglamentacién que
establece la Divisién de Salud Ambiental para los servicios de alimentos. Los
mismos deberan ser manejables vy liviancs.

Habra utensilios como vasos, platos, cubiertos y otros, suficientes para todos
los(as) nifios(as), de material apropiado e higiénico, de facil limpieza y
duraderos. Serén de tamafio y forma faciles de manejar. Cumpliran con los
estandares de los servicios de alimentos y con necesidades especiales de la
matricula.

Cuando en el establecimiento se utilicen vasos, platos, cubiertos y otros
materiales desechables, los mismos seréan de materiales resistentes y no

podran ser rehusados.

Seccion 17.10 - Articulos de Uso Personal de los(as) Nifios(as)

A

Se proveera a todo(a) nifio(a) articulos para uso personal,  debidamente
identificados con su nombre, tales como: vestimenta y zapatos casuales,
escolares o para todo tipo de actividades, ropa interior, medias, etc.; en
buenas condliciones y de acuerdo a su edad, y se considerars la preferencia
de cada nifio(a).

Todos estos articulos seran entregados al(a la) nifio(a) en el momento de su
egreso.

Se prohibe terminantemente el uso de bolsas plasticas, de papel o cajas para
la entrega de los articulos.’ Se deberé utilizar un bulto o una maleta apropiada

para este propésito.

Seccion 17.11-— Servicios de Salud

A

Se ofreceran todos los servicios de salud y tratamiento que los(as) nifios(as)
necesiten a través de un médico autorizado para ejercer la medicina en Puerto

Ricao.
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- Se le realizara al(a la) nifio(a) una evaluacion médica completa dentro de las

primeras 48 horas luego de la ubicacion.

Cuando se suministran medicamentos a los(as) nifos{as) cumpliran con o

siguiente:

1.

Deberan tener una etiqueta con el nombre del médico, del(de la)
nifio(a), nombre del medicamento y la forma de administracion. Los
medicamentos de venta con receta o de venta libre deberan
administrarse de acuerdo con las indicaciones escritas.

No se administraran medicinas o tratamiento sin la prescripicion de un
medico autcrizado a ejercer la medicina en Puerio Rico.

Todos los medicamentos tendran tapa de seguridad y se guardaran en
un [ugar seguro. El medicamento que haya expirado o que ya no se
administre le serd devuelto al(a la) manejador(a) de caso del
Departamento.

Se dispondra de un (1) botiquin con articulos de primeros auxiios que
se utilizan en actividades dentro y fuera del establecimiento. Este
debera mantenerse fuera del alcance de los(as) nifios(as).

Se requerird una nevera exclusivamente para los medicamentos que

requieren refrigeracion.

Seccién 17.12 — Servicios Sociales

A

Contaran con un(a) trabajador(a) social, con licencia y colegiacion al dfa, el(la)

cual ofrezca un minimo de 20 horas semanales para la prestacion y

coordinacién de los servicios sociales.

El(La) trabajador(a) social(a) levara a cabo la intervencion individual con

los(as) nifios(as), segtin los siguientes requisitos, pero sin limitarse a:

1.

Evaluacion social — Plan de permanencia, redes de apoyo, visitas
familiares, entre otros. |

Evafuacién educativa — Dentro de los primeros 15 dias posteriores al
ingreso.

Plan de servicios — Enmarcado en tiempo (maximo de 18 meses) y de

acuerdo a las necesidades de cada nifo(a).
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El(La) trabajador(a) social servird de enlace entre el(la)nifio(a) y el(la)
manejador(a) de caso.

Debera documentarse en un libro o-dlbum {Libro de la Vida), incluyendo pero
sin limitarse a medios electronicos, desde el momento de ingreso del nifio o
nifia, una recopilacidn de datos y eventos impertantes mediante fotos,
documentos, narraciones escritas, diplomas, certificados, ete, que refieje su
historia, logros, relaciones y demés experiencias. El mismo sera entregado

al nifio o [a nifia al memento de su egreso.

Seccion 17.13 — Servicios Educativos, Vocacionales y de Empleo

A

B.

Los nifios y nifias asistiran regularmente a la escuela.

Se haran las gestiones pertinentes para que los(as) nifios(as) que reciban la
instruccién vocacional o educacion especial gue fuera necesaria. Se
ofreceran servicics educativos a cada nifo(a), conforme al plan
individualizado. |

De ser recomendado, se ofrecera tutoria en coordinacion con los distintos
recursos comunitarios, a los{as) nifios{(as) que reciben servicios educativos,
asisten a la escuela con el propésito de reforzar la preparacion académica
para cada uno(s) de estos(as). Este servicio conlleva ﬁue el{la) maestro(a),
tutor(a) (por contratacién o voluntario} o ei{la) trabajador(a) social coordine y
mantenga un seguimientc con el personal docente que atiende al(a la)
estudiante en la comunidad. Los(as) nifios(as) que por condicién de salud no
puedan asistir al plantel escolar, el(la) trabajador(a) socfal evaluara todas las
alternativas disponibles para garantizarle su derecho a la educacién.

Se establecera un plan de accion en coordinacién con los distintos servicios
comunitarios para gue Ios(aé) ﬁiﬁos(as) se beneficien al maximo de los
servicios conducentes a su preparacién académica, adieﬁtramiento vocacional
o experiencia de empleo. Se coodinardn servicios con agencias que

respondan al plan individualizado del{de {a) menor.
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Seccion 17.14 — Servicios de Recreacidn

A.

Dispondran de un programa de actividades para los(as) nifios(as), con el

propésito de involucrarlos en actividades de conocimientos culturales, sociales

y espirituales, a tono con las necesidades individuales y grupales de estos{as).

El programa de actividades ofrecera, entre ofros:

1.

Actividades individuales y grupales que provean experiencias que
estimulen la actividad creativa de los(as) ninos(as) a través de las artes,
excursiones y contacto directo con la naturaleza, los deportes y valores
eticos.

Actividades gue prévéan a la matricula, la oportunidad de desarrollar

destrezas de auto ayuda, 'pensamiento critico, reglas de cortesia y

actividad de socializacion, entre otros.

Tiempo libre para que los(as) nifios(as) participen en actividades

espontaneas.

‘tiempo para que los(as) nifios(as) participen en actividades artisticas.

Programa de ejercicios fisicos.

Excursiones y visitas.

Actividades adaptadas é nifics(as) con necesidades especiales, si

aplica.

Actividades para que relacionen al nifio(a) con cultura o tradicién del

pais y ofras culturas.

Variedad de actividades comunitarias, a fin de que todos inviertan su

tiempo en forma constructiva y desarrollen, destrezas sociales,

culturales y cognoscitivas. Este programa debe contener la siguiente
informacion:

a. Habra un horario de actividades diarias, Esto es, hora de
levantarse y acostarse; desayuno, almuerzo y comida; horario de
estudio, ver television, escuchar muisica, ect. Tendran tiempo
para recibir visitas y asistir a la iglesia de su preferencia.

b. Contard con un programa recreativo dentro y fuera del

establecimiento durante los fines de semana.
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C. Actividades individuales, en grupo pequerios, separado y con la
totalidad del grupo.
d. Actividades que relacionen a los(as) niflos(as) con el ambiente

natural o al aire libre.

Seccibén 17.15 — Personal Requerido

A

El establecimiento cumplird con todas las disposiciones de la ley y normas
laborales del Departamento del Trabajo, Municipal, Estatal y Federal,
Corporaéién del Fondo de Seguro dél Estado y ofras leyes aplicables. Estos
documentos seran revisados por empleados{as) o funcionarios(as) de la
Oficina de Licenciamiento y otro personal de agencias concernidas.
Administrador(a), director(@) u operador(a) con una preparacion de
bachillerato, de un colegio o universidad reconocida, preferiblemente con
cursos de conducta humar]a_.

Trabajador(a) Social con un bachillerato o una maestria en trabajo social,
graduado de un colegio o universidad aprobada por el Consejo de Educacion
de Puerto Rico; con licencia y colegiacién vigente.

Lider recreativo a tiémpo parcial de acuerdo a las necesidades y al plan de
actividades de los(as) niﬁos(és).

El establecimiento coordinara los servicios de un médice autorizado a gjercer
la medicina en el Estado Libre Asociado de Puerto Rico para la atencién
medica de la matricula.

El equipo multidisciplinario sera responsable de consultar al médico sobre los
cuidados de enfermeria a aplicarse en establecimientos que ofrecen servicios
a los(as) nifios(as) con condiciones especiales que asi [o'ameriten

Personal admi.nistrativo (segtin necesidad)

Encargado(a) de tumno - Este perscnal tendra bajo su supervision a seis (6)
asistentes 0 mas a cargo de la atencion directa de [os(as) hifios(as).

Asistente - tendra una preparacion académica de cuarlio afio de escuela

superior. Este(a) empleado(a) estard a cargo de la atencion directa de los(as)

menores.
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J. Conductores{as) con la autorizacién pertinente de la Comision de Servicio
Plblico (segun aplique) para cubrir el servicio los siete (7) dias de la semana,
a tenor con el plan de actividades diaria de la matricula. Estara dispuesto a
trabajar horario irregular, |

K. Cocinera, con noveno (9no) grado de escuela, debera tener aprobado &l curso
de inocuidad de alimentos.

L. Asistente de cocina (segin necesidad)

M. Personal de mantenimiento

Seccidén 17.16 — Proporcion de Empleados de Cuido Directo en Instituciones

A. La siguiente tabla presenta la proporcién de empleados(as) para la prestacion
de servicios directo en instituciones y hogar de grupo.

Tabla 1 - Tabla de Proporcién en Instituciones

Numero de Empleados(as)
en Todos los Turnos

12a15 Dos (2)
16 a 25 , Tres (3),

Niamero de Residentes

Tabla 2 - Tabla de Proporcion en Hogares de Grupo

Namero de Empleados(as)

Cantidad de Residentes en Todos los Turnos

1a 6 , Uno {1)
7a 12 Dos (2)
B. En todos los establecimientos gue tengan nifios(as) con condiciones

especiales, la proporcion de empleados(as) de cuido directo serda mas
restrictiva segiin recomendacidn médica.

C. Los(as) niflos(as) ubicados(as) en diferentes niveles en la estructura de una
institucién requeriran de perscnal de acuerdo a las propotcines establecidas
en las Tablas 1y 2 de esta Seccidn, en cada piso.

D. Todo establecimiento tendra equipo para disponer de los desperdicios sélidos.
La basura se recogerd en zafacones no absorbentes vy tendran tapas
ajustables. Los desechos biopeligrosos se dispondran en zafacones
separados, debidamente rotulados y sellados, segin regulaciones de la

agencia de salud o seguridad.
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ARTICULO 18 — DISPOSICIONES GENERALES

A.

El(La) administrador(a), direptor(a), operador(a) y empleados(as) no utilizaran
las habilidades y destrezas de los(as) nifios(as) colocadbs(as) en sus centros
para su lucro personal. |

L.os ingresos que reciban los(as) nifics(as) colocados(as) en establecimientos
residenciales, por concepto de pensidon, herencia, donaciones u otros
conceptos no seran utilizados para otros fines que no séan los aprobados por
escrito por el Departamento.

No se utilizara a los(as) nifios(as) para hacelf colectas de dinero, ni se usaran
sus retratos en salicitudes de donativos o promocion de indole alguna para el
establecimiento. |

El ntmero de la matricula no sera mayor a la capacidad autorizada por el
Departamento. En los establecimientos residenciales no se ubicard un
ndmero mayer de camas a la matricula designada en la licencia.

El{La) director(a), administrador(a) u operador(a) ofrederé un preograma de
orientacion y adiestramiente al personal previo al inicio del mismo.

Cuando un{a) menor abandone sin autorizacién el establecimiento donde
recibe servicios, el(la) administrador(a), director(a), operador(a) o
encargado(a) notificara de inmediato a la Policia de Puérto Rico y al familiar,
tutor(a) o entidad concernida.

Un establecimiento licenciade no podra prestar ofro tipo de servicio para
nifos(as) que no sea aquel servicio para el cual fue autorizado a prestar

mediante la expedicidn de la licencia.

ARTICULO 18 ~- OTROS DERECHQS DE LOS(AS) NINOS(AS)

Los derechos y servicios cubiertos por este Reglamento no podrdn menoscabar

derecho alguno otorgado por ofras leyes garantizadas a los(as) nifios(as), donde

debe darse el cumplimiento de las mismas.

ARTICULO 20 - DISPOSICIONES TRANSITORIAS

A

Los establecimientos de cuidado, desarrolio y aprendizaje de los nifios y
nifias que tengan sus licencias vigentes al momento de la aprobacion de la

Ley 173-2016 continuaran con sus licencias en vigor hasta su fecha de
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caducidad. Antes de que expireh las licencias, los establecimientos deberan
solicitar la renovacién de conformidad con fas disposidiones de la Ley 173-
2016 y este Reglamento.

Toda solicitud de licencia para operar un establecimiento de cuidado,
desarrollo y aprendizaje de hiﬁos(as_) presentada ante la consideracién de la
Oficina de Licenciamiento del Departamenio, con anterioridad a la
promulgacion de la Ley 173-2016 y este Reglamento, sera revisada por el
Departamento, conforme a las leyes y reglamentos vigentes al momento de
la presentacién de dicha solicitud.

Los reglamentos, decisiones, resoluciones y certificaciones  del
Departamento vigentes a la fecha de aprobacion de la Ley 173-2016 se
mantendran en vigor hasta su modificacion, sustitucion o derogacion por el
Departamento y se interpretaran en amonia con las disposiciones de la Ley
173-20186.

Nada en la Ley 173-2016 y este Reglamento se entenderd como gue
modifica, altera o inval_ida cualquier reclamacion o contrate de
responsabilidad del Departamento. Cualquier reclamo que se efectiie o esté
en contra del Departamehto pendiente de resolucién al momento de entrar
en vigor. este Reglamento, debera continuar hasta el final de conformidad a
la reglamentacion vigente al momento de los hechos.

Los procedimientos administrativos de impugnacion de las determinaciones
formuladas por el Departamento y presentados por los establecimientos de
cuidado, desarrollo y aprendizaje de nifios y niftas tendrén en cuenta la

legistacion vigente al momento en que fueron redactados.

ARTICULO 21 - PRERROGATIVA DE LA QFICINA DE LICENCIAMIENTQ

La Oficina de Licenciamiento del Departamento tiene la facultad de hacer

observaciones, sefialamientos y recomendaciones sobre medida(s) de seguridad,

salud u otras areas que no estén expresadas en este Reglamento, si a juicio del{de

la) empleado(a) o funcionario(a) del Departamento, de no tomarse la misma, se

afectara adversamente el bienestar, proteccion, salud y seguridad de los(as)

nifios(as).
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ARTICULO 22 — PROHIBICION DE DISCRIMEN

Ningin(a) empleade(a) o funcionario(a) del Departamento, de la ACUDEN o
proveedor, empleado(a) de un proveedor, contratista, persona hatural o persona
juridica que reciba fondos pUblicos para brindar servicios a través de los programas
auspiciados por fa ACUDEN, podra discriminar por motivos de raza, color, edad,
nacimiento, sexo, genero, orientacién sexual, identidad de género, origen,
condicion social, ni ideas politcas o religiosas o cualquier ofra causa

discriminatoria.

ARTICULO 23-FACULTAD DEL(DE LA} SECRETARIO(A)

El{La) Secretaric(a) se reserva la facultad, de cardcter indelegable, de conceder
variantes a este Reglamento en casos especificos previa solicitud formal por escrito,
si a juicio del(cfe la} Secretario(a) no se afecta adversamente la salud y el bienestar
de los(as) nifios(as). La solicitud deberd estar acompariada de todo documento,

evidencia, informe o cualquier informacién pertinente que sustente la misma.

ARTICULO 24 — CLAUSULA DE INMUNIDAD

Los(as) empleados y funcionarios(as) del Departamento y de la ACUDEN no
podran ser incursos en responsabilidad civil, criminal o administrativa por el
desempefio bonafide de sus funcﬁones en el cumplimiento de las disposiciones de
la Ley 173-2016, salvo que medie negligencia crasa en el desempefio de sus

funciones, omision intencional o la comisién de algan delito.

ARTICULO 25 - CLAUSULA DEROGATORIA
Este Reglamento deroga los siguientes reglamentos:

Reglamento 6474 — Reglamento para el Licenciamiento y Supervision de Hogares
de Cuidado, aprobado el 3 de junio de 2002.

Reglamento 8475 — Reglamento para el Licenciamiento y Supervision de Hogares
de Grupo e Instituciones, aprobado el 3 de junio de 2002.

Reglamento 6476 — Reglamento para el Licenciamiento y Supervision de Hogares
de Crianza, aprobado €l 3 de junio de 2002.

Ademas, queda derogado el memorando del 28 de julio de 2005, aprobado por la
entonces secretaria, Sra. Yolanda Zayas, MSW, relacionado al Reglamento 4758.
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ARTICULO 26'~ SEPARABILIDAD
St cualquier parte, seccién o parrafo de este Reglamento fuese declarado nulo por
un Tribunal con jurisdiccion competente, la sentencia dictada a tal efecto solo

afectara aquella parte, parrafo o seccién cuya nulidad haya sido declarada.

ARTICULO 27 - CLAUSULA DE SALVEDAD

La autoridad nominadora sera responsable de resolver cualquier asunto que no se

contemple en este Reglamento.

ARTICULO 28 - VIGENCIA

Este Reglamento entraré en vigor treinta (30) dias después de su radicacién en el
Departamento de Estado, de conformidad con lo dispuesto en la Ley Nam. 170-
1988, segin enmendada, conocida coma “Ley de Procedimiento Administrativo

Uniforme de! Estado Libre Asociado de Puerto Rico”.

ARTICULO 29 — APROBACION

Aprobado en San Juan, Puerto Rico, el G de e s emitis o’ de 2016.

—

: L ,
Idalia Colén.Rondon, MTS
Secretaria

Este Reglamento fue radicado en el Departamento de Estado el __  de
' de 2016.
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